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Empresa evaluada
OBRA DIOCESANA SANTO DOMINGO DE
SILOS
CIF:R5000068F
Calle Amistad 6
50002 - Zaragoza
Zaragoza
DATOS DE LA ORGANIZACION
Denominacién de la organizacién
OBRA DIOCESANA SANTO DOMINGO DE SILOS
Forma juridica
FUNDACION
Numero de socios (en caso de asociaciones)
NO HAY SOCIOS
NUumero de miembros Junta/Patronato
7
Direccion - CP - Poblacion
CALLE AMISTAD 6; 50002 ZARAGOZA
Sector/Ambito de actuacion.
EDUCACION
Actividad principal

CNAE principal 8520 Educacion primaria, pero también se oferta E. Secundaria y F.
Profesional.

Colectivo principal atendido
Familias con nifios de 2 a 23 afios
Afio comienzo actividad.
1959
Numero de personas empleadas - media anual
200
NUumero de personas empleadas estables (contrato indefinido)
159

NUmero de voluntarios
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63
Persona contacto

Ruth Lobaco Continente - Responsable Dpto. de Personal
E-mail contacto

rlobaco@educasilos.com
Pagina web

www.educasilos.com
GENERAL

Tendencias Globales

1- Considera que su organizacion tiene en cuenta o se ve afectada, directa o
indirectamente, por temas globales y generales como, por ejemplo:

-Econdmicos (por ejemplo, creacién de empleo, generacién de riqueza, cumplimiento
de la legalidad)

-Politicos (por ejemplo, cambios de gobierno, alianzas con Administraciones Publicas)
-Medioambientales (cambio climatico, consumo de recursos: agua, energia eléctrica,
etc.)

-Tecnoldgicos (por ejemplo, comunicaciones, redes sociales)

-Sociales (igualdad de género, conciliacion de la vida personal y profesional,
educacion, formacion, etc.)

Se consideran importantes si bien no existe un andlisis estructurado de los mismos
1.1 Informacioén adicional

El centro de caracter religioso y concertado, depende de la administracion en muchos
aspectos de su gestion (autorizaciones de contrataciones, salarios, asignacion de alumnos,
etc), por lo que los cambios legislativos afectan directamente al centro y repercuten en el
personal. Asi, va directamente relacionado el &mbito econémico, ya no solo por las partidas
presupuestarias que puedan asignar al centro, sino por las propias familias donde afectan a
los servicios complementarios que el centro ofrece. En el dmbito social, se nota un
aumento de las ayudas y becas solicitadas, hay que tener en cuenta la realidad de nuestro
colegio, ya que esté situado en un barrio formado por familias de rentas medio-bajas en
general.

Dentro del proyecto educativo, se prepara al alumnado para afrontar las diferentes
situaciones y experiencias en la sociedad: convivencia, respeto, buenas practicas
ciudadanas, orientacion laboral, gestion de los recursos (tanto naturales como materiales),
cambio climético y se trabaja con diferentes proyectos y acciones dentro del aula desde
edades tempranas. Es importante que tanto las familias como los nifios tengan una vision
de la realidad en su entorno cercano asi como en el exterior (fuera de nuestras fronteras).
De esta manera conseguiremos una sociedad mas justa.

2.- ¢Cree que las organizaciones pequefias o medianas pueden enfrentarse de forma
individual a temas como los anteriores?
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Si

2.1. Informacién adicional

Todos jugamos un papel importante en la sociedad, y todos estamos conectados. Por tanto
una buena accién o un proyecto, por pequefio que sea, afecta a un nimero importante de
personas dentro de nuestra organizacion o ambito de accién, lo que se traduce en
resultados favorables para los colectivos con los que trabajamos: familias con nifios. Si les
muestras el camino de que una pequefia accién mueve montafias, conseguiremos formar
una sociedad mas luchadora, innovadora, y enriquecedora. Aunque gran parte de las
acciones dependera de los recursos disponibles y del apoyo de las administraciones.

Integracién en la estrategia de los retos econdmicos, sociales y ambientales

3.- Al planificar la actividad de su organizacion, ¢se diferencian los planes a corto y a
largo plazo?

Se plantean y planifican de forma voluntaria aspectos sociales y ambientales en el corto,
medio y el largo plazo de la organizacion.

3.1. Informacién adicional

El centro presenta en su Plan General Anual todos los aspectos que tienen que ver con el
desarrollo de la docencia para cada curso contemplando absolutamente todas las variables
a tener en cuenta (proyecto educativo, medios materiales, medios personales, estrategias,
acciones concretas?) especialmente aquellas que se definen a largo plazo, aunque no hay
una planificacion sistematica.

Desde la direccion se viene trabajando desde hace afios en una planificacién estratégica a
medio y largo plazo. Existe actualmente un equipo de apoyo a la Direccion Titular que
trabaja en este tema. Los temas que se abordan son de toda indole: pedagdgicos,
innovacién, relacion con el personal del centro, relacion con alumnos y familias, relacion
con el entorno (asociaciones, entidades, personas?), proyectos para la viabilidad
econdmica, etc. Se plantean acciones e intervenciones tanto a corto como a medio y largo
plazo. Todas las propuestas se aprueban en Junta, previamente analizadas en el Comité
de Direccion. No hay una metodologia de seguimiento, se hace en funcion de las
necesidades de cada proyecto. Cada afio puede variar.

4.- La organizacién se preocupa de ser rentable (econdmica- y socialmente) y optimizar
los recursos de los que dispone

La organizacién analiza, planifica, aplica sistemas de control y posteriormente evalla e
implanta mejoras con objeto de aumentar su rentabilidad y optimizacion de recursos

4.1 Informacién adicional

El centro cuenta con pequefios ingresos que provienen de fuentes muy concretas y
limitadas, por lo que cada afio se estudia diferentes alternativas para mejorar la economia
del centro y poder reinvertir en él.

El centro tiene constituido tres Consejos Escolares, uno para cada nivel educativo (primaria
?bachiller ? formacion profesional) donde se presentan las cuentas, tanto la rendicion
obligatoria de la parte de dinero publico como de la informacion de los nameros totales
para su conocimiento y generar sensibilidad. Una vez aprobados los numeros
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correspondientes a la rendicidon obligatoria en los Consejos Escolares se trasladan a la
autoridad educativa para su control y aprobacion.

Ademas hay programadas diferentes reuniones con los Claustros, secciones,
departamentos y Dir. Académicos para el andlisis y gestiones de los recursos en base a las
necesidades.

Los resultados econdmicos del centro pasan por el area econémica de la Diécesis para su
control y consolidacion con el resto. Asi mismo el Consejo de la Fundacién aprueba
anualmente tanto el presupuesto como los resultados de cada ejercicio.

5. En caso de ser positivo el resultado del afio ¢cémo se define el destino de estos
fondos?

Se destina a fondos propios sin darle un uso determinado
5.1. Informacion adicional

Nuestra prioridad es disponer de los mejores espacios y mayores recursos para ser un
centro trasformador para nuestro alumnado. Los resultados anuales, positivos 0 negativos,
se consiguen habiendo trabajado para un resultado de 0. En caso de que algun afio sea
positivo se arrastra a los siguientes ejercicios, normalmente sin una asignacion especifica.
De ser asi nunca son cantidades suficientemente significativas y siempre revierten en el
propio centro.

Las inversiones a realizar vienen muy determinadas por las necesidades de la propia
actividad docente que se va generando. Son los Directores Académicos junto con la
Direccién quienes proponen y determinan en funcion de los recursos disponibles. En
cuanto a otras posibles inversiones mas estratégicas es la Direccién quien establece
criterios y valora las lineas a seguir.

Impulso del dialogo con los grupos de interés/stakeholders

6.- Tiene identificados su organizacién los grupos de interés/colectivos con los que se
relaciona: empleados, cliente/usuarios, familias, voluntarios, proveedores,
financiadores y donantes, aliados y colaboradores publicos y privados, medios de
comunicacion, otros.

Tenemos identificados los grupos de interés de la organizacion y realizamos una gestion
especifica y diferenciada de cada uno de ellos.

6.1. Informacién adicional

Para nosotros es importante conocer nuestros grupos de interés y llegar a todos ellos, a
través de diferentes canales de comunicacién. Principalmente nuestros grupos de interés lo
forman: 1/Fundacion; 2/Alumnos; 3/Profesorado; 4/Personal de Administracion y Servicios;
5/Familias; 6/Asociacibn de Madres y Padres (AMPA); 7/Ex alumnos ; 8/Proveedores
(editoriales, suministros, material académico, etc); 9/Empresas colaboradoras (empresa
catering, extraescolares, Gobierno de Aragdn, papeleria); 10/ Empresas aragonesas (salida
profesional de nuestro futuro alumnado); 11/ La Comunidad local (barrio y ciudad).

7.- ¢Ha identificado las necesidades y/o expectativas de sus grupos de interés?

Tenemos mecanismos para identificar las necesidades y expectativas de los grupos de
interés y se analizan de forma individualizada.
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7.1. Informacién adicional

La dimensidn del centro y los recursos actuales no siempre nos permiten profundizar en
desarrollar al maximo mecanismos para identificar las necesidades de nuestros grupos de
interés, si bien se realiza de la forma mas natural e individualizada posible en la medida de
las posibilidades. Se realizan encuestas a los alumnos de F.P. y a las familias de Infantil y
F.P.; a través de los Claustros, reuniones con familias, APA y Consejos Escolares se
identifican y estudian las necesidades de los diferentes grupos de interés.

Aunque es una realidad del dia a dia, nos planteamos profundizar todavia mas en ello
como objetivo a corto/medio plazo.

Transparencia, rendicién de cuentas y buen gobierno de la organizacion

8.- En cuanto a los miembros del 6rgano de gobierno, con independencia de si ejercen
su cargo a nivel particular o en calidad de representantes juridicos de otros
organismos/organizaciones publicas o privadas, ¢coOmo desempefian de su cargo?

- Ejercen su cargo de forma activa y responsable, conocen a fondo la organizacioén,
participan activamente en la planificacion estratégica y anual y colaboran estrechamente
con el 6rgano de direccién. Sus datos son publicos y establecen mecanismos que evitan
situaciones de conflicto de intereses.

8.1. Informacion adicional.

Nuestro mas alto érgano de gobierno, el Consejo de la Fundacion, lo forma: Arzobispo de
Zaragoza como Presidente del Consejo de la Fundacion Canodnica; el Economo Diocesano,
el Director Titular (elegido por la Archidiocesis de Zaragoza); un Administrador y un
Secretario General, ademas de 2 vocales. Es un érgano con intervencibn menor, nos
reunimos dos veces al afio, ya que existen otros 6rganos mas orientados a lo practico y al
dia a dia: Equipo de Titularidad y Equipo Directivo Pedagégico principalmente, donde se
desarrollan y participan de manera mas activa en todas las acciones y decisiones del
centro.

La Memoria econdmica del centro es publica y se presenta siempre a toda la plantilla al
inicio del curso escolar, en la presentacion que realiza el Director titular. Todos los
estamentos del centro pueden solicitarla.

9.-Respecto a larendicion de cuentas, ¢cémo actla la organizacién?

Cumple con sus obligaciones y rinde cuentas ante su 6rgano de gobierno al menos dos
veces al afio, presentando planificacion anual previa y memoria econ6mica y de
actividades realizadas.

9.1.- Informacién adicional.

Se informa al Consejo de la Fundacién del estado del centro por parte del Director Titular
de todo aspecto resefiable y respecto a cualquier posible &rea (pedagdgica, estratégica,
alianzas, econémica?)

Se informa al Equipo de Titularidad, al Equipo Directivo Pedagdgico, a los Consejos
Escolares y a los trabajadores (claustros y PAS) igualmente de los diferentes aspectos,
tanto aquellos obligatorios por la legalidad como cualquier otro importante para el
conocimiento general.

Asi mismo se informa a toda la comunidad educativa y a la sociedad en general de
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aquellos aspectos mas importantes de la vida del centro, utilizando para ellos los diferentes
canales de comunicacion que existen.

El Administrador y el Secretario General trabajan las diferentes cuestiones con el Director
Titular.

10.- ¢Se proporciona informacién clara, honesta y fiel sobre la propia organizacion, su
composicion, estrategia y funcionamiento, sus redes y acuerdos y sus fuentes de
financiacion y obtencion de recursos?

La organizacion es transparente y proporciona informacién detallada y amplia a sus grupos
de interés a través de sus propios medios.

10.1. Informacion adicional

La entidad es transparente en todos los aspectos y mantiene informado a sus diferentes
grupos de interés a través de diversos canales de comunicacién (mail, tablon de anuncios,
pagina web, redes sociales, ALEXIA) en la que se informa de todas las novedades,
acciones, compromisos, mejoras, etc.

11.- En cuanto a normas de actuacion, ¢conocen los gestores de la organizaciéon y los
responsables de personas las pautas o normas de actuacion de la organizacion?

Existe un cédigo de conducta conocido por todas las personas de la organizacién que se
revisa periédicamente.

11.1.- Informacién adicional

La entidad proporciona a todo su personal y alumnado el Reglamento de Régimen Interno,
el Proyecto Pastoral y el Proyecto Educativo y Caracter propio del centro. Ademas en la
pagina web, aparecen parte de estos conceptos en el apartado ?quienes somos? e
?identidad?.

12.- ¢Conocen las personas que trabajan y las que colaboran como voluntarias la
misién, la cultura (razén de ser de la organizacion, valores,...) y los objetivos propios y
distintivos de la organizacion?

Si, se forma/informa a todas las personas de la organizacion.
12.1. Informacion adicional

El Director Titular tiene una entrevista personal con todo el personal de nueva
incorporaciéon explicando el caracter propio del centro, la cultura de la organizacion, sus
valores y su proyecto educativo. Las familias reciben esa informacién en las reuniones
iniciales del curso (primer afio) y se anima a toda la comunidad educativa a participar en
proyectos y actividades del centro alineadas al caracter propio de la entidad. Existe un
curso especifico de varias sesiones a lo largo de 2 cursos para personal de reciente
incorporacién, en el que también se abordan este tipo de cuestiones.

Plan de Responsabilidad Social

13.- Respecto a la Responsabilidad Social ¢En qué situacidn se encuentra su
organizacion en este momento?

Este afio se ha elaborado un primer plan de actuaciones en materia de Responsabilidad
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Social.

13.1. Informacién adicional

Desde septiembre 2021 se crea la comision de responsabilidad social, formada
inicialmente por 4 miembros para desarrollar un plan de actuaciébn en materia de
responsabilidad social que de manera ordenada, planificada y sostenible trabaje en
acciones alineadas a nuestro centro. En 2022 se amplia a 5 personas.

En el curso 2021-22 se realiza una pildora formativa a todo el personal para que conozcan
gué es la Responsabilidad Social.

En el curso 2022-23 se definen las lineas de trabajo por las diferentes secciones
educativas.

14.- En caso de existir un plan de Responsabilidad Social o acciones concretas, ¢se
establecieron los objetivos e indicadores de seguimiento?

Se plantean objetivos e indicadores a nivel general
14.1. Informacion adicional

Nuestro objetivo para el curso 22/23 es realizar acciones con continuidad, con bases
sélidas en materia de responsabilidad social, estableciendo objetivos e indicadores para la
consecucion de nuestro plan..

CLIENTES

Satisfaccion de cliente

15.- ¢Tienen mecanismos para conocer la satisfaccion de sus
clientes/usuarios/beneficiarios?

Si, conocemos la satisfaccion de clientes/usuarios/beneficiarios a través de una recogida
sistematica y periédica de informacion

15.1. Informacion adicional

Disponemos de la certificacion de calidad ISO 9001 ? 2015, para el area de formacién
profesional, por lo que la propia norma ya regula mecanismos de control.

A las familias de 1° de infantil se les pasa una encuesta de satisfaccion una vez
transcurrido el primer trimestre del curso, al igual que a las familias de alumnos de
formacion profesional.

A las familias se les mantiene informado con reuniones periédicas con el APA y mediante
el formato ?Café Escucha?, un encuentro cercano con familias para que puedan expresar
de manera informal todo lo relativo al centro educativo.

16. ¢Disponen de mecanismos para conocer la satisfaccion de sus organismos
financiadores y donantes?

Conocemos la satisfaccién de nuestros organismos financiadores y/o donantes de manera
informal por la relacion cercana que tenemos con ellos

16.1. Informacion adicional

Familias que realizan la ?aportacion voluntaria? (valoracion/satisfacciéon) y algunas
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empresas donantes.

17.- ;,Como identifica las posibles mejoras de servicio a sus clientes y las introduce en
los procesos de la organizaciéon?

Disponemos de mecanismos definidos para la identificacién de mejoras y su implantacion
17.1. Informacién adicional

Se identifican a través de las encuestas a familias, reuniones en el APA, Claustros y
Consejo Escolar.

Innovacién en los productos y servicios

18.- ¢ Se llevan a cabo labores de investigacion e innovacién para ajustar los productos
y servicios a las expectativas y necesidades de los diferentes
clientes/usuarios/beneficiarios y el sector de la actividad?

Se investigan nuevos productos /servicios con metodologia y planificacion. Existe un
procedimiento para disefiar actuaciones innovadoras que den respuesta a necesidades
nuevas o emergentes.

18.1. Informacion adicional

En el curso 21/22 da comienzo un nuevo proyecto en el centro orientado a la formacion
profesional a distancia, el sistema Blended Learning combina la modalidad presencial con
la on line para facilitar al alumnado el acceso a la formacién, especialmente para aquellos
gue desempefian alguna actividad laboral o necesitan conciliar con su vida familiar.

En los servicios no-docencia que ofrece el centro se busca permanentemente poder
responder a las expectativas de las familias y alumnos.

En el curso 22/23 se pone en marcha el uso de Chrombook en 5° de primaria dentro del
proyecto de innovacién a 4 afios vista, albergando los dos ultimos curso de primaria y los
dos primeros de ESO. Los nuevos dispositivos electrénicos permitiran al alumnado el
desarrollo de diferentes habilidades y capacidades intelectuales orientados a la sociedad
actual.

Calidad de los productos y servicios

19.- ;Coémo realiza su entidad la puesta a disposicién del producto o servicio?

La organizacion cuenta con un proceso normalizado que engloba el analisis sistematico de
los aspectos socialmente responsables del proceso productivo o de prestacién del servicio,
y el seguimiento de la eficiencia de las actividades relacionadas, incluida la
comercializacion.

19.1. Informacién adicional

A través de todos nuestros canales de comunicacion (redes sociales, alexia, web) y se
potencia/fomenta en reuniones grupales, jornada de puertas abiertas, reuniones con
empresas colaboradoras, especialmente en todo lo relativo a servicios complementarios.

20.- ¢Cudles son las caracteristicas del sistema de evaluacién y seguimiento de los
servicios/productos de su organizacion?
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Se ofrece un sistema de evaluacion integral, facilitando la realizacion de reclamaciones,
incidencias y sugerencias.

20.1. Informacién adicional

Se trabaja en la misma linea, mediante tutoria personal, evaluacion trimestral, reuniones
con familias, orientacion laboral, etc.

Transparencia informativa sobre el producto o servicio
21.- ¢ Se proporciona informacion sobre los productos y/o servicios ofertados?

De la totalidad de los productos/servicios ofertados se proporciona y difunde informacion
detallada de sus caracteristicas, particularidades, requisitos de acceso y beneficios de uso.

21.1. Informacién adicional

Nuestra oferta educativa se hace extensible a todo el territorio autonémico, y se publica en
diferentes redes sociales y medios de comunicacion para llegar al méximo publico posible.
Una parte de nuestros programas educativos son concertados y requieren grandes
esfuerzos para su sostenibilidad, por lo que el centro busca otras alternativas como
programas de formacion para el empleo, formacion profesional privada etc, la cual requiere
de difusion para conseguir los objetivos marcados. Toda la oferta educativa es compartida
y publica. Igualmente con los servicios complementarios que ofrece el centro. Se hace
mayor hincapié en el barrio donde estamos ubicados, intentado mejorar los servicios no
solo de las familias propias del colegio, sino también para las familias externas.

PERSONAS EMPLEADAS

Satisfaccién de las personas empleadas

22.- ¢Existen mecanismos para evaluar la satisfaccién de sus personas empleadas y
voluntarias?

Si, formalmente alguna vez hemos realizado alguna iniciativa puntual (reuniones
especificas, encuestas, etc...)

22.1. Informacién adicional

Se realizan encuestas de satisfaccion/opinion sobre diferentes temas relacionados con el
ambito educativo (metodologia, igualdad, etc) Algunas son remitidas por la Administracion,
otras se envian desde los diferentes departamentos del centro (innovacion, formacion,
salud, etc) o de las Direcciones académicas. Pero no hay una encuesta propia de
satisfaccion laboral, para evaluar la satisfaccion de nuestros empleados o identificar
mejoras, aunque es uno de los objetivos del centro.

Igualdad de oportunidades y no discriminacién

23.- (,COmo se garantiza en su organizacion el Principio de Igualdad de Oportunidades
(acceso a los puestos de trabajo, la formacién, el desarrollo profesional y la retribucién)
y la no discriminacion (circunstancias de género, origen racial o étnico, religién o
convicciones, discapacidad, edad u orientacién sexual, cultura...)?
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Se realizan acciones de sensibilizacion y formacién en materia de equidad y principio de no
discriminacién dirigidas al area de personas y al personal directivo.

23.1. Informacién adicional.

Se ha iniciado el Plan de Igualdad, constituida la mesa de igualdad e iniciado el proceso
con el diagndstico, asi como formacion en el equipo directivo. No obstante, la politica
interna del centro es garantizar la igualdad y no discriminacién del personal laboral, asi
como del alumnado del centro, el cual cuenta con gran diversidad de familias y personal
laboral. Nuestras ofertas laborales se publican de manera transparente por diferentes
medios de comunicacién manteniendo el principio de igualdad. Los salarios se rigen por
tablas de convenio sin discriminacién de ningun tipo.

Corresponsabilidad en los cuidados y conciliacion de la vida personal, familiar y laboral

24.- En cuanto la conciliacién entre vida personal, familiar y laboral, ¢cuenta su
organizacién con medidas que faciliten su equilibrio?

Se desarrolla un Plan de Conciliacion y Corresponsabilidad con objetivos, medidas,
indicadores y evaluacion periddica que se comunica a todos los trabajadores.

24.1. En el caso de existir actuaciones especificas en materia de concilacion personal,
familiar y laboral especificarlas.

Se garantiza a todo el personal su derecho a la conciliacién laboral, mediante jornadas
laborales adecuadas a sus necesidades, lactancias acumuladas para ambos progenitores,
maternidades/paternidades sin perjuicio de lo que marque la legislacién vigente. Los
trabajadores con hijos en el centro, disponen de servicios gratuitos como, el servicio
matutino y vespertino, asi como descuentos en actividades extraescolares y/o propias del
centro. El personal del PAS tiene un calendario laboral que se adecula al calendario escolar
para facilitar la conciliacion. Para el curso 21-22 se ha establecido para el personal
docente, una distribucion de las horas complementarias (no lectivas) que permitan mejorar
su conciliacién y/o adaptarse a sus necesidades familiares.

Para el curso 22/23 se modifica el horario del centro por peticion de familias y docentes,
pasando a jornada continua como respuesta a las necesidades de todos los grupos de
interés a la conciliacién familiar.

Formacion y desarrollo profesional

25.- ;Como gestiona su organizacién las necesidades de formacién de las personas
empleadas y voluntarias?

Existe un Plan de Formacién Anual que planifica todas las acciones formativas y en cuyo
proceso de elaboracién participa toda la plantila y voluntariado planteando sus
necesidades y propuestas formativas.

25.1. Informacién adicional.

Desde el centro se oferta formacion estandar al personal acorde a las necesidades de los
departamentos y al proyecto educativo. Y se pregunta (al inicio del curso escolar) a las
diferentes areas, directores académicos o departamento necesidades formativas. Existe la
figura de Coordinador de Formacion quien, promueve, coordina y recoge todo tipo de
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accion formativa que se considere interesante en el devenir de la actividad tanto en el caso
del personal docente como PAS y traslada las propuestas a Direccion.

También desde el centro se oferta formacion especifica con el proyecto educativo para
reciclarse, mejorar sus competencias, o0 ampliar sus conocimientos. Para la direccion del
centro, la formacién es una de las principales acciones a desarrollar para mejorar sus
equipos de trabajo.

26.- ¢ COmo se gestiona el desarrollo de las personas en su organizacion?

Con la incorporacion de cada persona trabajadora o voluntaria se realiza formacién basica
relacionada con el desempefio del puesto de trabajo o tareas y de la actividad de la
organizacion.

26.1. Informacién adicional.

Sin respuesta

Seguridad y Salud
27. ¢ Tiene implantado en su organizacion mecanismos de salud y seguridad laboral?

Se dispone de un Plan de Organizacién Saludable o similar, en el que se incorporan todas
las medidas de prevencién de riesgos laborales y las medidas adicionales para favorecer la
salud de las personas empleadas y voluntarias, con planificacion, indicadores y sistema de
evaluacion.

27.1. Informacién adicional.

El centro cumple con la legislacion vigente en materia de seguridad y salud laboral.
Tenemos contratado el servicio de prevencion ajeno, quienes revisan y actualizan todo el
sistema de puestos de trabajo. Asi, existe un comité de seguridad y salud laboral donde se
expone todo lo relativo en esta materia donde se plantean sugerencias 0 mejoras en los
diferentes puestos y/o procesos.

PROVEEDORES

Compras responsables

28.- (Se han definido criterios de compra responsable para los productos, bienes y
servicios?

Existen unas indicaciones de compra de indole general para considerar los aspectos
ambientales y sociales en la seleccion de los productos, bienes y servicios.

28.1. Informacién adicional.

Siempre se buscan 2-3 alternativas de proveedores para encontrar la mejor opcion para el
centro, tras valorar todas las casuisticas, se determina el que mejor servicio/calidad/
precio/impacto social puede tener para el centro /barrio/ciudad. Aunque, el factor cercania
tiene mas opciones, ya que el centro busca constantemente apoyar a los comercios de
proximidad y desarrollar la actividad empresarial en el barrio y/o ciudad.

Clasificacién y evaluacion de proveedores
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29.- ¢Existen criterios de clasificacion y evaluacion de los proveedores que integren
aspectos sociales, ambientales y de proximidad?

Existen unos criterios para la clasificacion y evaluacién de proveedores, en algunos casos,
se han considerado aspectos de riesgos y/o ambientales.

29.1. Informacién adicional.

Por el momento no disponemos de herramientas de control ni se ha procedido a evaluar a
los proveedores en esta materia.

SOCIAL

Accidn Social, evaluacidon y seguimiento de impactos

30.- En cuanto a la implicacién en la comunidad en la que desarrolla la actividad su
organizacion, ¢en qué tipo de proyectos sociales colabora?

Existe un plan de colaboracién en proyectos sociales con una metodologia, objetivos e
indicadores establecidos que permiten a la organizacién medir su impacto social.

30.1. Informacién adicional.

La diversidad y el caracter propio del centro es reflejo de las diferentes acciones o
proyectos sociales con los que colaboramos, entre los que se encuentran: acciones con
Caritas y Manos Unidas; participacion de la Mesa Hospitalaria para familias refugiadas;
contribucién con el Banco de Alimentos y Donantes de Sangre; acciones de voluntariado;
colaboracion con Rastrillo Solidario, Proyectos educativos con infancia desfavorecida,
Proyecto de Aprendizaje y Servicio, deteccion proactiva de familias con necesidades,
ayuda en la tramitacion de becas, chocolatada solidaria etc?

Todas estas acciones van alineadas al ideario del centro, el cual condiciona la mayoria de
las acciones ya que estan enmarcadas en el ambito religioso, con un calendario pastoral
como guia.

Alineacion de los proyectos sociales con la estrategia de negocio

31.- ¢Considera que los proyectos sociales desarrollados estan integrados con los
fines y la estrategia de su organizacion?

Se desarrollan proyectos unidos a la estrategia, dotados de presupuesto, con planes de
accion especificos y revision de los resultados obtenidos y medicién de impactos.

31.1. Informacién adicional.

Nuestro centro tiene como mision promover la educacion integral de los alumnos, abierto
especialmente a familias menos favorecidas econ6micamente, al servicio de la sociedad
para que los alumnos se integren de forma responsable y adopten una actitud en favor de
la justicia, la paz y la solidaridad. Por ello, todas las acciones realizadas van encaminadas
a los fines y caracter propio del centro.

Proyectos alineados con los alumnos: Becas comedor/libros/equipos digitales, PIM,
revisiones bucodentales, Colaboraciones con entidades para realizar practicas en
empresas, programas de Vida Saludable (alimentacion/deporte), Acciones de
medioambiente (sensibilizacién, reciclaje, reutilizacion de objetos/juguetes/moviles),
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campafas de sensibilizacion del alumnado en diferentes materias (ciberseguridad,
igualdad, etc).

Proyectos alineados con la sociedad: acciones de recaudacion con diferentes ONG's:
dinero, alimentos, juguetes., acciones de salud: donacién de sangre, acciones sociales:
acogida de inmigrantes a través de la Mesa de la Hospitalidad.

Relacionado todo ello con el punto anterior, se realiza un seguimiento y comparativo afio
tras afio de los resultados conseguidos con las diferentes acciones.

La mayoria de acciones no pueden medirse, ya que una gran parte de la acciones estan
directamente relacionada con la caridad, y no podemos valorar el grado o magnitud de la
misma, ya que influyen varios variables que pueden afectar al resultado.

Transparencia con el entorno social de la organizacion

32.- En el caso de desarrollar actuaciones en materia social ¢en qué medida se
comparten con las personas empleadas, voluntarias y otros grupos de interés,
fomentando su participacién e implicacion activa?

Si, se comunican formalmente a las personas empleadas y voluntarias y se fomenta su
participacién, como puede ser en proyectos de voluntariado, colaboraciéon con campafias,
participacion en actividades con otras asociaciones.

32.1. Informacién adicional

Se promueve la participacién, principalmente con las personas vinculadas directamente a
la organizacion: personal, alumnos, familias. Existen personas claves al frente de cada una
de las acciones (medioambiente, vida saludable, misién pastoral) que, junto con la
responsable de comunicacién, desarrollan acciones de difusion.

Comunicacion y fomento de buenas practicas

33.- ¢En el caso de desarrollar actuaciones en materia social ¢en qué medida se realiza
una comunicacién proactiva en la Comunidad Local?

Se comunican las actividades y proyectos a través de la web y RRSS de forma sistematica
33.1. Informacion adicional

Desde hace 5 afios, se esté trabajando en esta area, impulsando la comunicacion en redes
sociales y pagina web para llegar a mayor nimero de personas dentro y fuera de la
comunidad educativa. Dentro del centro se informa por canales tradicionales (tablén, mail,
reuniones). Puntualmente se utilizan medios de prensa escritos o radiofénicos para difundir
las acciones realizadas. Se ha empezado a evaluar los impactos en medios de
comunicacion y redes sociales de manera informal.

AMBIENTAL

Impacto ambiental

34.- Respecto a los temas medioambientales, ¢cémo tiene en cuenta su organizacion el
impacto ambiental en el desarrollo de la actividad?

Se evalla el impacto ambiental y se llevan a cabo acciones para segregar y reciclar
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residuos y para reducir el consumo de recursos naturales.
34.1. Informacion adicional.

El proyecto ECOSILOS pretende, desde la propia actividad, sensibilizar e intervenir en
cuestiones medioambientales, sobre todo con los alumnos y el personal asi como con las
familias. Se cred un grupo de trabajo formativo sobre la enciclica LAUDATO SI del Papa
Francisco, que aborda el cuidado de la casa comdn.

Se fomentan actividades ludico-educativas para concienciar a los mas jévenes en esta
materia.

En el curso 21/22 se pone en marcha el huerto urbano para primaria con acciones diversas
ligadas a su funcionamiento.

Compromiso frente al cambio climatico

35.- ¢{Se participa o se ponen en marcha acciones que evidencien el compromiso
publico de la organizacion para prevenir la contaminacién?

Existe un compromiso publico junto con un plan de acciones que se comunica interna y
externamente.

35.1. Informacién adicional.

Suministros locales y de proximidad (asi se reduce en CO2), sustitucion de fluorescentes
por LED, renovacién equipos informaticos, puntos limpios, educacion ambiental, reduccion
del uso de papel, se incentiva el uso de la aplicacion ALEXIA como medio de comunicacion
con las familias.

Se realizan acciones que se comunican a alumnos y familias para desarrollarlos
internamente en el centro y a través de redes para implicar a la sociedad en general,
especialmente a modo de sensibilizacion.

Instalacion de placas solares en gran parte del colegio para mejorar nuestra eficiencia
energética. Instalacion de sistema de calefaccién en un ala del centro que funcionaba con
aire para mejorar el ambiente y saludabilidad del personal y alumnado.

Economia circular

36.- ¢Hasta qué nivel se ha desarrollado en su organizacion el modelo de economia
circular?

Existen iniciativas asentadas para integrar en las operaciones materiales reciclados,
reutilizar los productos, reciclar los residuos, y consumir energia no contaminante.

36.1. Informacién adicional

Desde el proyecto ECOSILOS se trabaja la economia circular con acciones puntuales
durante el curso, involucrando a alumnos, profesores y familias.

Con las placas solares se ha reducido el consumo de energia y se acumula en periodos sin
actividad del centro para revertirlo en los meses mas necesarios (invierno)

Comunicacién ambiental

37.- En el caso de desarrollar actuaciones en materia ambiental ¢en qué medida se
comunica a los diferentes grupos de interés?
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Se comunican, pero exclusivamente a grupos de interés implicados
37.1. Informacion adicional

Se realizan comunicaciones oficiales en redes sociales y también de manera interna en el
centro de todas las acciones realizadas en este area.

VALORACION GLOBAL DE LA GESTION SOCIALMENTE RESPONSABLE

Priorizacién de temas

38.- Priorice la importancia que le otorga a los siguientes aspectos para lograr el éxito
en la gestion socialmente responsable. (1 mas importante - 10 menos importante)

1 - Ofrecer productos y servicios de calidad
2 - Capacitar a las personas de la organizacion.
3 - Disponer de unos lideres (personas con mando) que son valiosos y gestionan
ejemplarmente
4 - Escuchar las necesidades y expectativas de sus grupos de interés
5 - Crear Programas con impacto positivo en la Comunicad Local
6 - Emplear practicas de gestion abiertas y transparentes
7 - Poner en practica medidas para crear un buen clima laboral
8 - Ser una organizacién rentable y sostenible en el tiempo
9 - Disponer de presupuesto
10 - Trabajar para proteger y mejorar el medio ambiente

Valoracién Global

39.- ¢En qué nivel de 1 a 10 siendo 10 muy alto valora su satisfaccién con la gestion
socialmente responsable que actualmente realiza?

8

Puntos fuertes y areas de Mejora
40.- ¢ Podria enunciar un punto fuerte?

El Colegio asume como propia la tarea de la educacién, con especial cuidado en la
dimensién personal y social de la persona. Esto implica en la préactica la puesta en marcha
de programas educativos, tanto oficiales (Departamento de Educacién) como propios, que
tienen como objetivo aprovechar el maximo de recursos disponibles para reducir el
abandono escolar y para la atencién especifica de alumnos con necesidades educativas
especiales. Hay que tener en cuenta que muchos de nuestros alumnos tienen dificultades
socioecondémicas que influyen negativamente en su proceso de aprendizaje y nuestro
centro hace una labor de acompafamiento para todas las familias que lo necesitan.

41.- ¢ Podria enunciar un area de mejora?

La puesta en marcha de los distintos programas educativos requiere de un mayor
compromiso por parte de la comunidad educativa. Los programas oficiales que se
desarrollan en horario lectivo y se ajustan a la naturaleza de cada uno de ellos, han de ser
complementados por otros programas que se desarrollan fuera de ese horario y tienen que
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ver, sobre todo, con:

- Refuerzos escolares para alumnos con necesidades educativas especiales y de bajo nivel
socioeconémico que tendrian que asumir de forma voluntaria miembros de la comunidad
educativa: profesorado, personal, alumnos de cursos superiores, padres y madres de
alumnos: Programa de Aprendizaje y Servicio.

- Actividades ludicas, deportivas, de tiempo libre y recreativas que permitan extender el
horario de atencién a los alumnos del colegio y a alumnos de otros colegios del barrio:
Colaboraciéon del personal con alumnos y familias en actividades complementarias en el
marco del Proyecto Educativo del Centro (PEC).

- Actuaciones sociales con familias necesitadas y con poblacién inmigrante: Nuevos
voluntarios en Céritas-Las Fuentes.

Para poner en marcha estas acciones es imprescindible la obtencion de recursos
economicos, para lo que se requiere acudir a las convocatorias que periédicamente lanzan
tanto instituciones publicas como privadas

Agenda 2030 y Objetivos de Desarrollo Sostenible

,Conoce su organizacién la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS)?

Si, mi organizacion conoce la Agenda 2030 pero no ha establecido ningn compromiso con
la consecucion de los ODS.

En caso afirmativo, ¢su organizacion tiene identificados los ODS prioritarios sobre los
gue més impacta?

Si
Si larespuesta a la anterior pregunta es afirmativa, ¢ Cuales son?

- ODS 1. Fin de la pobreza.

- ODS 4. Educacion de calidad.

- ODS 8. Trabajo decente y crecimiento econdémico.
- ODS 17. Alianzas para lograr los objetivos.

[-1714870475] RSA - Entidades no lucrativas péagina 16/16



