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RSA - Entidades no lucrativas

Empresa evaluada
ASOCIACION SALUD MENTAL TERUEL -
ASAPME TERUEL
CIF:G44145233
C/Ciudad Escolar s/n
44003 - Teruel
Teruel

DATOS DE LA ORGANIZACION
Denominacién de la organizacién
Asociacion Salud Mental Teruel - ASAPME Teruel
Forma juridica
asociacion sin animo de lucro
Numero de socios (en caso de asociaciones)
450
NUumero de miembros Junta/Patronato

9

Presidenta
Vicepresidenta
Secretaria
Tesorera

5 vocales

Direccién - CP - Poblacion

C/ Ciudad Escolar, s/n Pabell6n ASAPME Teruel.
44003 TERUEL

Sector/Ambito de actuacion.

Mejora de la calidad de vida de las personas con Enfermedad Mental y sus familias; asi
como sensibilizacion y divulgacion sobre Salud Mental dirigido a la poblacion en general.

Actividad principal

El objetivo principal de ASAPME Teruel es la mejora de la calidad de vida de las personas
con enfermedad mental y sus familias. Se presta atencion integral a personas
diagnosticadas de enfermedad mental grave y cronica (esquizofrenia, trastorno bipolar,
trastornos paranoides, trastornos graves de personalidad, depresiones graves, etc.) y a sus
familiares, en el marco comunitario y con un enfoque rehabilitador; incidiendo en los
aspectos reeducativos y psicosociales, al lado de los estrictamente sanitarios, con el fin
altimo de su integracion en la vida social, laboral y de relacion en la comunidad.

Colectivo principal atendido
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Personas con enfermedad mental y sus familias, asi como poblacion en general
Afo comienzo actividad.
Afo 1995
Numero de personas empleadas - media anual
11
NUumero de personas empleadas estables (contrato indefinido)
11
Numero de voluntarios
12 personas voluntarias
Persona contacto

Rocio Sancho Sancho
Ana Marzo Hernandez

E-mail contacto

contacto@asapmeteruel.org
asapmeteruel@gmail.com

Pagina web

www.asapmeteruel.org
GENERAL

Tendencias Globales

1- Considera que su organizacion tiene en cuenta o se ve afectada, directa o
indirectamente, por temas globales y generales como, por ejemplo:

-Economicos (por ejemplo, creacién de empleo, generacién de riqueza, cumplimiento
de la legalidad)

-Politicos (por ejemplo, cambios de gobierno, alianzas con Administraciones Publicas)
-Medioambientales (cambio climético, consumo de recursos: agua, energia eléctrica,
etc.)

-Tecnolégicos (por ejemplo, comunicaciones, redes sociales)

-Sociales (igualdad de género, conciliacién de la vida personal y profesional,
educacion, formacion, etc.)

1.1 Informacién adicional

Estos temas globales se consideran importantes en la entidad, pero no se dispone de las
capacidades suficientes para poder llevarlo a cabo. Aunque si es cierto que tanto a nivel
econdémico como politico, la entidad esta condicionada por los cambios producidos en la
disponibilidad de financiacion o de relaciones con la administracién publica y otras
entidades privadas.
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En cuanto a nivel medioambiental, en la entidad se lleva a cabo medidas a través de
separacion de residuos y reciclaje, medidas para la mejora de la eficiencia energética.

A nivel tecnologico, las nuevas tecnologias facilitan el programa de Sensibilizacion y
divulgacion de la Salud Mental llegando asi a un mayor nimero de personas.

ASAPME Teruel, a nivel social, tiene en cuenta la igualdad de género, conciliacién de la
vida personal y profesional, no discriminacion por sexo, raza, religion... tanto con los
trabajadores como con las personas atendidas.

2.- ¢Cree que las organizaciones pequefias o medianas pueden enfrentarse de forma
individual a temas como los anteriores?

2.1. Informacion adicional

Las entidades pequeiias no pueden enfrentarse de forma individual a estos temas, pero es
importante tenerlo en cuenta y crear alianzas que complementen las capacidades de la
entidad.

ASAPME Teruel forma parte de plataformas y redes tanto a nivel estatal. como
autonémico, provincial y local: Confederacién Salud Mental Espafia, Federacion Salud
Mental Aragon, Red de Salud Mental de Teruel y Provincia, Consejo Asesor de Salud
Mental de Aragdén, Cermi Aragon, Forum Entidades Aragonesas de Salud Mental,
Coordinadora Aragonesa de Voluntariado, Grupo Avanzamos, Centro Colaborador de
Practicas Externas y Practicum, CPEPA lIsabel de Segura, Consejo de Salud Centro de
Salud del Centro y Centro de Salud Ensanche y Economia Social Teruel.

Integracién en la estrategia de los retos econémicos, sociales y ambientales

3.- Al planificar la actividad de su organizacion, ¢se diferencian los planes a corto y a
largo plazo?

3.1. Informacién adicional

ASAPME Teruel realiza una planificacion anual en la que se recogen las actividades y
programas a desarrollar a lo largo del ejercicio, dependiendo de la financiacién
solicitada/obtenida. Estas actividades se plantean a corto o a largo plazo, siendo algunas
de las actividades y programas desarrollados de continuidad en el tiempo.

En esta planificacion se incluyen tanto retos econdmicos, como sociales y ambientales.
Asimismo al finalizar el afio se realiza una memoria anual de las actividades y programas
desarrolladas.

4.- La organizacion se preocupa de ser rentable (econdémica- y socialmente) y optimizar
los recursos de los que dispone

4.1 Informacién adicional

ASAPME Teruel realiza una previsién de gastos e ingresos anual teniendo en cuenta la
tendencia de la entidad de afios anteriores. Se revisa periddicamente en funciéon de las
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financiaciones recibidas para, de esta manera, rentabilizar y optimizar los recursos de los
gue se dispone.

5. En caso de ser positivo el resultado del afio ¢como se define el destino de estos
fondos?

5.1. Informacién adicional

ASAPME Teruel es una entidad sin animo de lucro, por lo que, cuando el resultado del afio
es positivo, se reinvierte directamente en la realizacion de programas y actividades del afio
siguiente.

Impulso del didlogo con los grupos de interés/stakeholders

6.- Tiene identificados su organizacion los grupos de interés/colectivos con los que se
relaciona: empleados, cliente/usuarios, familias, voluntarios, proveedores,
financiadores y donantes, aliados y colaboradores publicos y privados, medios de
comunicacion, otros.

6.1. Informacién adicional

El colectivo de atencion de ASAPME Teruel son personas con enfermedad mental y sus
familias, igualmente existe relacion con otros grupos de interés/colectivos claramente
identificados:

- Personas con enfermedad mental y sus familias.

- Socios colaboradores.

- Profesionales de la red de Salud Mental y otros recursos comunitarios/especializados.
- Personas voluntarias.

- Financiadores

- Proveedores

- Clientes

- Medios de comunicacion

- Poblacién en general

Ademas la entidad forma parte del tejido asociativo de Teruel y provincia a través de mesas
de trabajo, plataformas, grupos de iguales, etc.

7.- ¢Ha identificado las necesidades y/o expectativas de sus grupos de interés?

7.1. Informacién adicional

ASAPME Teruel identifica y analiza las necesidades y expectativas de sus grupos de
interés, intentando satisfacerlas en la medida de lo posible. Teniendo en cuenta el grupo de
interés al que se refiere, se realizan unas intervenciones u otras, asi como el contacto que
se establece es diferente.

[-1778809401] RSA - Entidades no lucrativas pagina 4/14



Instituto Departamento de Presidencia,
Aragonés Economia y Justicia
de Fomento

<
N |

Transparencia, rendicion de cuentas y buen gobierno de la organizacion

8.- En cuanto a los miembros del 6rgano de gobierno, con independencia de si ejercen
su cargo a nivel particular o en calidad de representantes juridicos de otros
organismos/organizaciones publicas o privadas, ¢coOmo desempefian de su cargo?

8.1. Informacién adicional.

La asamblea es el maximo 6rgano de gobierno de Asapme Teruel. Se celebra una sesion
ordinaria durante el primer semestre del afio, pudiendo realizar sesiones extraordinarias
cuando se considera oportuno.

La junta directa, maximo 6rgano de direccion, estd compuesta por 9 miembros, elegidos
por la Asamblea General de Socios.

9.-Respecto a la rendicién de cuentas, ¢cémo actla la organizacion?

9.1.- Informacion adicional.

Asapme Teruel esta declarada como Entidad de Utilidad publica desde el afio 2016, por lo
gue anualmente se presenta toda la documentacion e informacion requerida en los
registros correspondientes.

Asimismo, las cuentas anuales se presentan y aprueban en la Asamblea General de
socios.

10.- ¢Se proporciona informacién clara, honesta y fiel sobre la propia organizacion, su
composicion, estrategia y funcionamiento, sus redes y acuerdos y sus fuentes de
financiacion y obtencién de recursos?

10.1. Informacion adicional

Desde la entidad se da gran difusiébn en medios de comunicacion a nivel local, provincial y
autonomico, teniendo una estrecha relacion con los diferentes medios (radio, TV y prensa),
por lo que la presencia de la entidad en debates, entrevistas y noticias es habitual.
Ademas, ASAPME Teruel cuenta con un espacio semanal en el periddico Diario de Teruel:
suplemento especial de integracién social "Avanzamos", donde la entidad publica noticias y
notas de prensa para mostrar las actividades, actuaciones y programas que se llevan a
cabo; asi como a través de la pagina web y redes sociales de las que dispone la entidad
donde se realizan publicaciones de manera continuada.

Las subvenciones que recibe Asapme Teruel son de caracter publico, por lo que pueden
consultarse en el Sistema Nacional de Publicidad de Subvenciones y Ayudas Publicas.

11.- En cuanto a normas de actuacion, ¢conocen los gestores de la organizaciéon y los
responsables de personas las pautas o normas de actuacion de la organizacién?

11.1.- Informacién adicional
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ASAPME Teruel establece una reunion informativa. formativa si fuese necesario, con los
trabajadores de nueva incorporacion en la que se informa de las funciones, objetivos y
metodologia de trabajo del puesto a desarrollar y de la entidad.

Asimismo se realizan reuniones periédicas en las que se revisa y evalla el desempefio de
cada puesto de trabajo.

12.- ¢Conocen las personas que trabajan y las que colaboran como voluntarias la
mision, la cultura (razén de ser de la organizacién, valores,...) y los objetivos propios y
distintivos de la organizacién?

12.1. Informacion adicional

Las personas trabajadoras y voluntarias de la entidad conocen la misién, valores y cultura
de ASAPME Teruel, existiendo una reunion informativa a la llegada a la entidad, y otras a
lo largo del afio en las que se transmite los cambios que se hayan producido, siendo estas
reuniones abiertas al dialogo.

Plan de Responsabilidad Social

13.- Respecto a la Responsabilidad Social ¢En qué situacidn se encuentra su
organizacién en este momento?

13.1. Informacién adicional

Trabajadoras de la entidad han recibido formacidén sobre Responsabilidad Social y Agenda
2030.

14.- En caso de existir un plan de Responsabilidad Social o acciones concretas, ¢se
establecieron los objetivos e indicadores de seguimiento?

14.1. Informacion adicional
Al no existir un plan de Responsabilidad Social, no se han establecido objetivos ni
indicadores de seguimiento.

CLIENTES

Satisfaccion de cliente

15.- ¢Tienen mecanismos para conocer la satisfaccion de sus
clientes/usuarios/beneficiarios?

15.1. Informacién adicional

ASAPME Teruel conoce la satisfaccion de sus clientes/usuarios/beneficiarios/voluntarios ya
gue existe una relacion muy cercana con todos ellos, ademas de realizar encuestas y/o
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cuestionarios de valoracién de los programas que se realizan en la entidad.
Ademas la entidad dispone de un buzén de sugerencias, donde poder exponer de forma
anonima su satisfaccion y opciones de mejora.

16. ¢Disponen de mecanismos para conocer la satisfaccion de sus organismos
financiadores y donantes?

16.1. Informacién adicional

La informacién sobre la satisfaccién de financiadores y/o donantes se obtiene de manera
informal en las reuniones de trabajo con los técnicos responsables de la administracion o
entidad privada que haya financiado/subvencionado.

ASAPME Teruel ha recibido varios reconocimientos y premios, asi como ha colaborado en
mesas, jornadas y cursos de diferentes teméaticas, todo esto supone una valoracion positiva
acerca del trabajo realizado.

17.- ¢, Como identifica las posibles mejoras de servicio a sus clientes y las introduce en
los procesos de la organizacion?

17.1. Informacion adicional

ASAPME Teruel tiene contacto muy cercano y de manera continuada con todos sus
clientes/usuarios/voluntarios por lo que se pueden identificar las mejoras y cambios
necesarios de los servicios prestados por la entidad de manera eficaz.

Asimismo se realizan encuestas de satisfaccién, se dispone de buzdn de sugerencias,
asambleas de usuarios trimestrales, reuniones de equipo, entrevistas individuales,
asamblea de socios anual, entre otras acciones.

Innovacién en los productos y servicios

18.- ¢ Se llevan a cabo labores de investigacion e innovacién para ajustar los productos
y servicios a las expectativas y necesidades de los diferentes
clientes/usuarios/beneficiarios y el sector de la actividad?

18.1. Informacion adicional

Segun datos ofrecidos por la Organizacion Mundial de la Salud, los datos respecto a salud
mental a nivel mundial son muy preocupantes ya que los problemas de salud mental seran
la principal causa de discapacidad en el mundo en 2030.

Por todo esto ASAPME Teruel intenta adaptar y actualizar sus servicios y programas
periddicamente en funcién de las necesidades detectadas en la poblacion donde trabaja.
Asimismo se considera importante la sensibilizacién y divulgacién en materia de Salud
Mental con diferentes grupos de poblacion, por lo que se desarrollan actuaciones en
centros educativos, sanitarios, entre otros.

Calidad de los productos y servicios

19.- ¢Coémo realiza su entidad la puesta a disposicion del producto o servicio?
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19.1. Informacién adicional

ASAPME Teruel presta diferentes servicios y programas, en los que participan usuarios en
funcion de las necesidades detectadas en las entrevistas individuales y valoraciones por
parte de las profesionales.

A los usuarios se les informa en todo momento de todos los servicios, actuaciones y
actividades que pueden ser de su interés asi como de tarifas, horarios u otros temas
relevantes.

20.- ¢Cudles son las caracteristicas del sistema de evaluacién y seguimiento de los
servicios/productos de su organizacion?

20.1. Informacioén adicional

ASAPME Teruel recibe, revisa y evalla las necesidades que surgen de las personas
atendidas por la entidad, personas voluntarias, profesionales y socios, para elaborar
propuestas de mejora e intentar adaptar los servicios lo maximo posible a las expectativas
de los beneficiarios.

Existe buzén de sugerencias y hojas de reclamaciones a su disposicion, que son atendidas
y resueltas en la medida de lo posible.

Transparencia informativa sobre el producto o servicio

21.- ¢ Se proporciona informacion sobre los productos y/o servicios ofertados?

21.1. Informacién adicional

Dentro de la entidad existe un programa especifico de sensibilizacion sobre la salud
mental, que se centra en la divulgacion e informacién de la enfermedad mental y en el
conocimiento de la misma por parte de toda la poblacién, asi como sobre la entidad y todo
el trabajo que se lleva a cabo.

Trabajamos con el objetivo de eliminar el estigma de la enfermedad mental sensibilizando a
la poblacién a través de diferentes intervenciones dirigidas a la poblacién en general.

Desde la entidad se da gran difusién en medios de comunicacion a nivel local, provincial y
autondémico, teniendo una estrecha relacién con los diferentes medios (radio, TV y prensa),
por lo que la presencia de la entidad en debates, entrevistas y noticias es habitual.
Ademés, ASAPME Teruel cuenta con un espacio semanal en el periddico Diario de Teruel:
suplemento especial de integracién social "Avanzamos", donde la entidad publica noticias y
notas de prensa para mostrar las actividades, actuaciones y programas que se llevan a
cabo; asi como a través de la pagina web y redes sociales de las que dispone la entidad.

PERSONAS EMPLEADAS

Satisfaccién de las personas empleadas

22.- ¢Existen mecanismos para evaluar la satisfaccion de sus personas empleadas y
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voluntarias?

22.1. Informacioén adicional

En ASAPME Teruel se realizan entrevistas y reuniones con los empleados para conocer su
satisfaccion, conocer sus intereses e inquietudes, asi como mostrar los cambios y la
realidad actual de la propia entidad.

Igualdad de oportunidades y no discriminacion

23.- ¢ COmo se garantiza en su organizacion el Principio de Igualdad de Oportunidades
(acceso a los puestos de trabajo, la formacion, el desarrollo profesional y la retribucion)
y la no discriminacion (circunstancias de género, origen racial o étnico, religién o
convicciones, discapacidad, edad u orientacion sexual, cultura...)?

23.1. Informacién adicional.
ASAPME Teruel dispone de un protocolo frente a los conflictos, al acoso sexual y por razén
de sexo, al trato discriminatorio y al acoso laboral y la violencia fisica, en el @mbito laboral.

Ademas, la entidad esta trabajando en la elaboracion de las Medidas de Igualdad de la
Asociacion, ha mostrado su compromiso en la elaboracion de dichas Medias de Igualdad y
se esta procediendo a la recogida de datos y al estudio oportuno para llevar a cabo el
informe diagndstico con el que elaborarlas.

Corresponsabilidad en los cuidados y conciliacién de la vida personal, familiar y laboral

24.- En cuanto la conciliacién entre vida personal, familiar y laboral, ¢cuenta su
organizacién con medidas que faciliten su equilibrio?

24.1. En el caso de existir actuaciones especificas en materia de concilacién personal,
familiar y laboral especificarlas.

Actualmente la entidad est4 trabajando en la elaboracién de las Medidas de Igualdad de la
Asociacién, ha mostrado su compromiso en la elaboracién de dichas Medias de Igualdad y
se esta procediendo a la recogida de datos y al estudio oportuno para llevar a cabo el
informe diagnéstico con el que elaborarlas.

Formacién y desarrollo profesional

25.- ¢COmo gestiona su organizacién las necesidades de formacién de las personas
empleadas y voluntarias?

25.1. Informacién adicional.

En la entidad se realizan anualmente actividades formativas que se ofrecen a los
empleados en funcién de las necesidades existentes.
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Asimismo la entidad recibe ofertas de formacién referentes al colectivo especifico con el
gue se trabaja, a las que los empleados interesados tienen libre acceso.

Respecto a las personas voluntarias existe una formacién propia de la entidad pero
también otras de las ofertadas por la Plataforma de Voluntariado, de la que ASAPME
Teruel forma parte, y entidades pertenecientes a ésta.

26.- ¢ COmo se gestiona el desarrollo de las personas en su organizacion?

26.1. Informacién adicional.

ASAPME Teruel realiza diferentes actuaciones de informacién, formacion y capacitacion
dirigidas a los trabajadores y personas voluntarias en funciébn de las necesidades
detectadas o manifestadas por éstos.

Seguridad y Salud

27. ¢ Tiene implantado en su organizacion mecanismos de salud y seguridad laboral?

27.1. Informacién adicional.

ASAPME Teruel desarrolla diferentes actuaciones de promocion de la salud, tales como
primeros auxilios, espalda sana, higiene bucodental, alimentacion saludable, entre otros.
Todos ellos dirigidos a personas con enfermedad mental, familiares, trabajadores y
voluntarios, mediante las cuales se facilita a los participantes conocimientos, estrategias y
herramientas para la mejora de su salud y seguridad en el puesto de trabajo.

Ademas la entidad dispone de un servicio de prevencion de Riesgos Laborales externo que
evalla anualmente la seguridad y salud de los trabajadores, con el fin de anticiparse a los
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, y asi intentar evitarlos.

PROVEEDORES

Compras responsables

28.- (Se han definido criterios de compra responsable para los productos, bienes y
servicios?

28.1. Informacién adicional.

Asapme Teruel, siempre gque es posible, prioriza la adquisicion de productos o servicios en
comercios de Teruel capital y provincia, dando asi valor al comercio local, los productos de
km cero y las relaciones sociales con los proveedores.

Clasificacién y evaluacion de proveedores

29.- ¢Existen criterios de clasificacion y evaluacion de los proveedores que integren

[-1778809401] RSA - Entidades no lucrativas péagina 10/14



Instituto Departamento de Presidencia,
Aragonés Economia y Justicia
de Fomento

<
N |

aspectos sociales, ambientales y de proximidad?

29.1. Informacioén adicional.

Asapme Teruel selecciona a sus proveedores en funcién de varios criterios, como
proximidad geogréfica, calidad, cercania y atencion en el trato o compromiso social.

SOCIAL

Accion Social, evaluacién y seguimiento de impactos

30.- En cuanto a la implicacién en la comunidad en la que desarrolla la actividad su
organizacion, ¢en qué tipo de proyectos sociales colabora?

30.1. Informacién adicional.

ASAPME Teruel creé en el afio 2015 el Centro Especial de Empleo, ?Trapecio Teruel
S.L.U?, donde se realizan trabajos de costura, serigrafia, impresién en DTF y bordados en
ropa laboral, indumentaria para pefias, festivales, comisiones de fiestas, clubs y eventos
deportivos, asociaciones culturales, administraciones publicas, empresas...

El objetivo principal de Trapecio Teruel es la creacion de puestos de trabajo de calidad y
estables en el tiempo, algo que se ha consolidado en estos afios gracias a la implicacion de
los trabajadores y a las profesionales que ofrecen el servicio de ajuste correspondiente.

En este momento son tres personas con discapacidad las que estan trabajando en
Trapecio Teruel, junto a la monitora del taller y el equipo de apoyo.

Entre todos, se trabaja para que sea un proyecto de calidad, estable en el tiempo, y que
permita crear mas puestos de trabajo para personas con discapacidad, principalmente a
causa de una enfermedad mental, dando un servicio que en estos momentos se esta
demandando.

?Corte y Telas? es la tienda de Asapme Teruel, ubicada en la Ronda de Ambeles, en el
Centro Histérico de Teruel, donde se venden los productos realizacion en el Centro
Especial de Empleo, TRAPECIO Teruel. Se trata de un paso mas para seguir creando
recursos que permitan la integracién social y laboral de las personas con enfermedad
mental, objetivo fundamental de la entidad.

ASAPME Teruel es Centro Colaborador de Practicas externas y practicum de la
universidad de Zaragoza, UNED y Universidad Jaume | de Castellén.

La entidad es centro colaborador donde se pueden realizar practicas de Monitor de Tiempo
Libre.

Asimismo ASAPME Teruel colabora en la difusion de actuaciones de otras entidades
sociales, culturales de la capital y provincia, compartiendo publicaciones en redes sociales
y facilitando la informacion a sus socios.

Alineacion de los proyectos sociales con la estrategia de negocio
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31.- ;Considera que los proyectos sociales desarrollados estan integrados con los
fines y la estrategia de su organizacion?

31.1. Informacién adicional.

ASAPME Teruel cre6 en el afio 2015 el Centro Especial de Empleo, ?Trapecio Teruel
S.L.U?, donde se realizan trabajos de costura, serigrafia, impresién en DTF y bordados en
ropa laboral, indumentaria para pefas, festivales, comisiones de fiestas, clubs y eventos
deportivos, asociaciones culturales, administraciones publicas, empresas...

El objetivo principal de Trapecio Teruel es la creacidon de puestos de trabajo de calidad y
estables en el tiempo, algo que se ha consolidado en estos afios gracias a la implicacion de
los trabajadores y a las profesionales que ofrecen el servicio de ajuste correspondiente.

En este momento son tres personas con discapacidad las que estan trabajando en
Trapecio Teruel, junto a la monitora del taller y el equipo de apoyo.

Entre todos, se trabaja para que sea un proyecto de calidad, estable en el tiempo, y que
permita crear mas puestos de trabajo para personas con discapacidad, principalmente a
causa de una enfermedad mental, dando un servicio que en estos momentos se esta
demandando.

?Corte y Telas? es la tienda de Asapme Teruel, ubicada en la Ronda de Ambeles, en el
Centro Histérico de Teruel, donde se venden los productos realizacion en el Centro
Especial de Empleo, TRAPECIO Teruel. Se trata de un paso mas para seguir creando
recursos que permitan la integracion social y laboral de las personas con enfermedad
mental, objetivo fundamental de la entidad.

Transparencia con el entorno social de la organizacién

32.- En el caso de desarrollar actuaciones en materia social ¢sen qué medida se
comparten con las personas empleadas, voluntarias y otros grupos de interés,
fomentando su participacién e implicacion activa?

32.1. Informacién adicional

Comunicacion y fomento de buenas practicas

33.- ¢En el caso de desarrollar actuaciones en materia social ¢en qué medida se realiza
una comunicacioén proactiva en la Comunidad Local?

33.1. Informacién adicional

AMBIENTAL

Impacto ambiental
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34.- Respecto a los temas medioambientales, ¢como tiene en cuenta su organizacion el
impacto ambiental en el desarrollo de la actividad?

34.1. Informacién adicional.

En ASAPME Teruel se adoptan medidas de ahorro de energia y mejora de la eficiencia
energética. Ademas, se implementan medidas de ahorro en el consumo de papel y
consumibles de impresoras y fotocopiadoras, priorizando la digitalizacion documental y
limitando la impresién en color.

Compromiso frente al cambio climético

35.- ¢(Se participa o se ponen en marcha acciones que evidencien el compromiso
publico de la organizacién para prevenir la contaminacion?

35.1. Informacién adicional.

ASAPME Teruel estd comprometida con el cuidado del medio ambiente, lleva a cabo la
separacion y reciclaje de residuos, procura minimizar el uso de recursos y contribuir en el
ahorro energético en todas sus instalaciones. Depositando los enseres voluminosos y
aparatos electrénicos/eléctricos inservibles en el punto limpio de la ciudad.

Economia circular

36.- ¢Hasta qué nivel se ha desarrollado en su organizacion el modelo de economia
circular?

36.1. Informacién adicional

Comunicacién ambiental

37.- En el caso de desarrollar actuaciones en materia ambiental ¢en qué medida se
comunica a los diferentes grupos de interés?

37.1. Informacioén adicional

Desde ASAPME Teruel se desarrollan actuaciones para conseguir una mejora de la
eficiencia energética de las instalaciones, sustituyendo ventanas, mosquiteras, puertas,
termostatos por zonas, radiadores, etc.

Asimismo colabora con la Asociacion de Arboles Acacia de la ciudad de Teruel, teniendo
un espacio natural comun, que cuidan conjuntamente.

Todas estas actuaciones se comunican en las Asambleas de la entidad, asi como en
pagina web, redes sociales y medios de comunicacion.
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VALORACION GLOBAL DE LA GESTION SOCIALMENTE RESPONSABLE

Priorizacién de temas

38.- Priorice la importancia que le otorga a los siguientes aspectos para lograr el éxito
en la gestion socialmente responsable. (1 méas importante - 10 menos importante)

Valoracién Global

39.- ¢En qué nivel de 1 a 10 siendo 10 muy alto valora su satisfaccién con la gestion
socialmente responsable que actualmente realiza?

Puntos fuertes y areas de Mejora
40.- ¢Podria enunciar un punto fuerte?

ASAPME Teruel tiene una trayectoria de casi 30 afios en la provincia, trabajando para
mejorar la calidad de vida de las personas con enfermedad mental y sus familias. Durante
estos aflos se han ampliado servicios y programas en funcion de los apoyos recibidos,
tanto por parte de la administracién publica como de empresas privadas.

ASAPME Teruel se caracteriza por su cercania con las personas, ademas de contar en su
plantilla con profesionales consolidados y personas voluntarias que llevan mucho tiempo en
la entidad.

Ademas la entidad cred en 2015 un Centro Especial de Empleo donde trabajan personas
con enfermedad mental, y una tienda en el centro de la capital, en la que poder adquirir los
productos elaborados en éste.

41.- ;Podria enunciar un area de mejora?
ASAPME Teruel tiene pendiente la elaboracion de diferentes cuestionarios y formularios
para la sistematizacién del trabajo que se lleva a cabo.
Agenda 2030 y Objetivos de Desarrollo Sostenible

¢.Conoce su organizacién la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS)?

En caso afirmativo, ¢su organizacion tiene identificados los ODS prioritarios sobre los
gue mas impacta?

Si larespuesta a la anterior pregunta es afirmativa, ¢ Cuales son?
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