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RSA - Entidades no lucrativas

Empresa evaluada
CAMPO DE BORJA ENTIENDE
CIF:G72444953
Calle Mayor, 6
50529 - Fuendejalon
Zaragoza
DATOS DE LA ORGANIZACION
Denominacién de la organizacién
Asociacion Campo de Borja Entiende
Forma juridica
Asociacion sin animo de lucro
Numero de socios (en caso de asociaciones)
15

NUmero de miembros Junta/Patronato

La Junta esta compuesta por 4 miembros: Presidente, Vicepresidenta, Secretaria-Tesorera
y Vocal.

Direccion - CP - Poblacion

Calle Mayor, n° 6 - 50529 - Fuendejalon (Zaragoza)
Sector/Ambito de actuacion.

Derechos de las personas LGTBIQ+, especialmente en el medio rural.
Actividad principal

Defensa de los derechos de las personas del colectivo LGTBIQ+ y erradicacion de
cualquier tipo de discriminacion o violencia contra estas personas, especialmente en el
medio rural.

Colectivo principal atendido

Personas del colectivo LGTBIQ+: Lesbianas, gays, transexuales, bisexuales, intersexuales,
queer y cualquier otra persona con diversidad de identidad de género, expresion de género
y/o expresion afectivo-sexual.

Afo comienzo actividad.
2022

NUumero de personas empleadas - media anual
No hay personas contratadas.

NUumero de personas empleadas estables (contrato indefinido)
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No hay personas contratadas.
NUumero de voluntarios
No hay voluntarios en la Asociacién.
Persona contacto
Armando Rodriguez Agoiz, como Presidente de la Asociacion.
E-mail contacto
campodeborjaentiende@gmail.com
Pagina web

No existe pagina web de la Asociacion.
La difusion de la Asociacion y sus actividades se realiza a través de redes sociales:

Instagram y Facebook.
GENERAL

Tendencias Globales

1- Considera que su organizacion tiene en cuenta o se ve afectada, directa o
indirectamente, por temas globales y generales como, por ejemplo:

-Econdmicos (por ejemplo, creacion de empleo, generacién de riqgueza, cumplimiento
de lalegalidad)

-Politicos (por ejemplo, cambios de gobierno, alianzas con Administraciones Publicas)
-Medioambientales (cambio climatico, consumo de recursos: agua, energia eléctrica,
etc.)

-Tecnolégicos (por ejemplo, comunicaciones, redes sociales)

-Sociales (igualdad de género, conciliacion de la vida personal y profesional,
educacion, formacion, etc.)

1.1 Informacién adicional

La actividad de la Asociacion se ve directamente afectada por las politicas sociales,
especialmente las referentes a diversidad e integracion. No existen mecanismos
especificos de andlisis y gestion de estos efectos, aunque se intenta tener un conocimiento
lo mas amplio posible.

2.- ¢Cree que las organizaciones pequefias 0 medianas pueden enfrentarse de forma
individual a temas como los anteriores?

2.1. Informacién adicional

La Asociacion ofrece su actividad al colectivo LGTBIQ+ en concreto, pero también a la
sociedad en general, para su concienciacion y sensibilizaciébn con los problemas y
situaciones propias del colectivo. Toda entidad, por pequefia que sea, puede enfrentarse a
las problematicas actuales y aportar soluciones y herramientas en la medida de su
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capacidad, contribuyendo a que la suma de muchos pequefias aportaciones suponga un
avance.

Campo de Borja Entiende desarrolla la mayor parte de su actividad en el medio rural,
ofreciendo soluciones de proximidad en territorios donde no existen otros recursos a
disposicién de las personas del colectivo LGTBIQ+ y su entorno.

Integracién en la estrategia de los retos econémicos, sociales y ambientales

3.- Al planificar la actividad de su organizacion, ¢se diferencian los planes a corto y a
largo plazo?

3.1. Informacion adicional

La actividad de la Asociacion se plantea segun necesidades puntuales, solicitudes
recibidas y recursos disponibles, por lo que no existe una planificaciéon formal de la
actividad.

4.- La organizacién se preocupa de ser rentable (econémica- y socialmente) y optimizar
los recursos de los que dispone

4.1 Informacién adicional

La Asociacidn no recibe ingresos de los socios, por lo que los Unicos recursos disponibles
provienen de subvenciones. Las acciones que realiza la Asociacion dependen de la
disponibilidad de estos recursos econdémicos y de las aportaciones materiales que
entidades publicas y privadas puedan realizar para acciones concretas. Por tanto, se
cumple con el objeto social de la Asociacion sin que existan mecanismos 0 herramientas
especificas de control de recursos.

5. En caso de ser positivo el resultado del afio ¢como se define el destino de estos
fondos?

5.1. Informacién adicional

No existe resultado positivo al cierre del ejercicio.

Durante el afio 2022, los Unicos ingresos recibidos en la Asociacion procedieron de una
Unica subvencién, cuyo importe se aplicé integramente en la realizacion de diversas
actividades necesariamente vinculadas al objeto de la subvencion.

Impulso del didlogo con los grupos de interés/stakeholders

6.- Tiene identificados su organizacion los grupos de interés/colectivos con los que se
relaciona: empleados, cliente/usuarios, familias, voluntarios, proveedores,
financiadores y donantes, aliados y colaboradores publicos y privados, medios de
comunicacion, otros.

6.1. Informacion adicional
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La Asociacion tiene identificados a todos los grupos de interés, asi como sus necesidades
especificas y expectativas concretas.

Actualmente, se esta trabajando en establecer diferentes canales de comunicacion para
cada uno de los grupos de interés.

7.- ¢Ha identificado las necesidades y/o expectativas de sus grupos de interés?

7.1. Informacién adicional

La Asociacion conoce las necesidades y expectativas de sus grupos de interés a través de
informacion recibida de manera informal. Una vez determinados los diferentes canales de
comunicacion con cada uno de los grupos de interés, se dispondra de mejores medios para
obtener informacion mas detallada y realizar el seguimiento del cumplimiento de
expectativas de cada uno de los grupos.

Transparencia, rendicion de cuentas y buen gobierno de la organizacion

8.- En cuanto a los miembros del 6rgano de gobierno, con independencia de si ejercen
su cargo a nivel particular o en calidad de representantes juridicos de otros
organismos/organizaciones publicas o privadas, ¢co6mo desempefian de su cargo?

8.1. Informacién adicional.

La Junta de la Asociacibn estd compuesta por 4 miembros: un Presidente, una
Vicepresidenta, una Secretaria-Tesorera y un Vocal.

Todas las personas que forman parte de la Junta conocen sus obligaciones y desempefian
sus funciones conforme a lo estipulado en los Estatutos y se involucran directamente en
todas las acciones desarrolladas por la Asociacion.

9.-Respecto a larendicion de cuentas, ¢como actua la organizacion?

9.1.- Informacion adicional.

La Asociacion tan solo ha tenido ocasion de rendir cuentas en una Unica ocasion, dado que
se constituyé en mayo de 2022 y a finales de ese afio presentd un informe sobre la
actividad desarrollada durante los primeros 7 meses de actividad. Para el presente afio
2023, esta prevista la realizacion de una Asamblea de socios a final de afio, como minimo.

Por otra parte, cualquier socio puede solicitar a la Junta informacion sobre cualquier
aspecto de la Asociacion, en cualquier momento, si bien no se ha dado el caso hasta
ahora.

10.- ¢Se proporciona informacién clara, honesta y fiel sobre la propia organizacion, su
composicion, estrategia y funcionamiento, sus redes y acuerdos y sus fuentes de
financiacion y obtencion de recursos?

10.1. Informacion adicional
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La Asociacion proporciona informacion detallada sobre sus actividades a nivel amplio, a
través de sus redes sociales y de los canales de comunicacion directos con los socios.

De otros aspectos relacionados con la Asociacion (miembros de la Junta, recursos
disponibles, resultados, etc.) se informa segun lo establecido legalmente y bajo peticion de
cualquier persona.

Actualmente, se esté trabajando en la ampliacion de la informacion proporcionada desde la
Asociacién a todos los grupos de interés, para proporcionar datos concretos y bien
detallados, asi como una informacion completa y totalmente transparente, que se difundira
a través de las redes sociales que ya se emplean y a través de memorias e informes que
estaran disponibles en dichas redes sociales. También se esta buscando financiacion para
disponer de recursos para la creacion de una pagina web con la que poder proporcionar
informacién mas detallada y completa sobre la Asociacion.

11.- En cuanto a normas de actuacion, ¢conocen los gestores de la organizacion y los
responsables de personas las pautas o normas de actuacion de la organizacion?

11.1.- Informacioén adicional

Actualmente no existe ninguna persona contratada en la Asociacion. Todo el trabajo se
realiza por parte de los miembros de la Junta, que conocen la forma de trabajar y las
pautas por previo consenso entre ellos.

12.- ¢(Conocen las personas que trabajan y las que colaboran como voluntarias la
mision, la cultura (razén de ser de la organizacién, valores,...) y los objetivos propios y
distintivos de la organizacién?

12.1. Informacién adicional
No aplica el conocimiento de pautas de actuacién porque no existen personas trabajadoras
contratadas en la Asociacion, ni personas voluntarias.
Plan de Responsabilidad Social

13.- Respecto a la Responsabilidad Social ¢En qué situacidn se encuentra su
organizacién en este momento?

13.1. Informacion adicional

Actualmente estamos trabajando en la elaboracién del primer Plan de Responsabilidad
Social de la Asociacion, incluyendo aspectos de responsabilidad social distintos a la
actividad de la entidad y aspectos econdémicos. En materia de responsabilidad
medioambiental ya hemos implantado bastantes medidas, como la utilizacion de materiales
de produccion sostenible, separacion de residuos, reutilizacion de materiales, entre otras.

14.- En caso de existir un plan de Responsabilidad Social o acciones concretas, ¢se
establecieron los objetivos e indicadores de seguimiento?
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14.1. Informacion adicional

Al no existir ain un Plan de Responsabilidad Social, no se han establecido indicadores ni
objetivos concretos. En el desarrollo del Plan que se esta realizando ya se incorporan estos
planteamientos, con el objetivo de evaluar las medidas de responsabilidad social y realizar
un correcto seguimiento de su aplicacion.

CLIENTES

Satisfaccion de cliente

15.- ¢ Tienen mecanismos para conocer la satisfaccién de sus
clientes/usuarios/beneficiarios?

15.1. Informacién adicional

Existe un conocimiento informal del grado de satisfacciéon de las personas que mantienen
relacion con la Asociacién a través del didlogo, por la cercania que existe.

En las distintas actividades que se han realizado, se ha consultado a las personas
asistentes y se ha recibido informacion Gtil en este sentido.

Se estd preparando sendos formularios para conocer con mas detalle el grado de
satisfaccién de los socios y de las personas asistentes a las acciones que se realizan
desde la Asociacion.

16. ¢Disponen de mecanismos para conocer la satisfacciéon de sus organismos
financiadores y donantes?

16.1. Informacion adicional

No se dispone de herramientas de medicion de la satisfaccion de donantes o entidades
financiadoras, ya que no existen donantes, ni se cobra cuota a los socios por pertenencia a
la Asociacion. Los unicos recursos economicos obtenidos han sido recibidos a través de
una subvencién de una entidad publica (Comarca Campo de Borja) a la que se remiti la
memoria correspondiente de las actuaciones realizadas con el importe de la subvencion,
sin que se recibiera feed-back de la entidad sobre su satisfaccion.

17.- ¢Como identifica las posibles mejoras de servicio a sus clientes y las introduce en
los procesos de la organizacion?

17.1. Informacion adicional

Se han establecido diferentes mejoras a aplicar, si bien aun no se han implementado, bien
por falta de suficientes recursos econémicos, bien por la reducida actividad actual de la
Asociacion.

Innovacién en los productos y servicios

18.- ¢ Se llevan a cabo labores de investigacion e innovacién para ajustar los productos
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y servicios a las expectativas y necesidades de los diferentes
clientes/usuarios/beneficiarios y el sector de la actividad?

18.1. Informacion adicional

En la prestacion de servicios por parte de la Asociacién se busca siempre el ofrecer un
valor afiadido y distintivo, destinado a cumplir con las necesidades y/o expectativas de los
usuarios, para lo cual se realiza investigacion y se buscan recursos y conceptos diferentes
y complementarios con los ya existentes. En la colaboracion con otras entidades, la
Asociacion ofrece un servicio complementario, para lo cual se realiza un analisis previo y
se buscan soluciones innovadoras de cooperacion.

Calidad de los productos y servicios

19.- ¢, Como realiza su entidad la puesta a disposicion del producto o servicio?

19.1. Informacién adicional

No existe una metodologia especifica para el andlisis y evaluacion, pero si que se
consideran los aspectos sociales y medioambientales en todas las actividades de la
organizacién y se analizan de forma "informal" con el objetivo de establecer mejoras en

caso necesario.

20.- ¢Cudles son las caracteristicas del sistema de evaluacion y seguimiento de los
servicios/productos de su organizacion?

20.1. Informacién adicional

La Asociacion cuenta con un canal de comunicacién directo con los asociados y con los
beneficiarios/usuarios de los servicios prestados, a través de cuestionarios y de
comunicacion directa y personal. Esta informacion se organiza de forma que sea util y
valiosa para establecer objetivos de mejora y criterios de evaluacién. Actualmente se esta
trabajando en un sistema mas completo para la gestién de la calidad del servicio prestado,
a través de diferentes canales de comunicacion con los grupos de interés.

Transparencia informativa sobre el producto o servicio

21.- ;Se proporciona informacion sobre los productos y/o servicios ofertados?

21.1. Informacioén adicional

Los servicios ofertados son ampliamente difundido y comunicados, tanto a los
beneficiarios/usuarios como a la poblacion en general, a través de las redes sociales y de
la informacion impresa especifica de cada servicio y/o actuacion de la Asociacion. Aun asi,
a peticion de cualquier persona, se amplia informaciéon si se solicita. También se
personaliza la informacion segun cada caso; por ejemplo, de una actividad de
concienciacion dirigida al publico en general se ofrece la informacion de una determinada
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manera y, para los socios, se ofrece la misma informacion con algunos matices y otro
enfoque.

PERSONAS EMPLEADAS

Satisfaccién de las personas empleadas

22.- ¢Existen mecanismos para evaluar la satisfacciéon de sus personas empleadas y
voluntarias?

22.1. Informacioén adicional

No existen personas empleadas ni personas voluntarias.

Igualdad de oportunidades y no discriminacion

23.- ¢Como se garantiza en su organizacion el Principio de Igualdad de Oportunidades
(acceso a los puestos de trabajo, la formacion, el desarrollo profesional y la retribucion)
y la no discriminacion (circunstancias de género, origen racial o étnico, religiéon o
convicciones, discapacidad, edad u orientacién sexual, cultura...)?

23.1. Informacién adicional.

No se han realizado acciones en este sentido porgue no existen personas empleadas ni
personas voluntarias.

Sin embargo, si que estan establecidas las bases de igualdad de oportunidades y no
discriminacién dentro de la Asociacion; bases que seran de aplicacion llegado el caso de
contratar personas o0 contar con personas voluntarias.

Corresponsabilidad en los cuidados y conciliacion de la vida personal, familiar y laboral

24.- En cuanto la conciliacién entre vida personal, familiar y laboral, ¢cuenta su
organizacién con medidas que faciliten su equilibrio?

24.1. En el caso de existir actuaciones especificas en materia de concilacion personal,
familiar y laboral especificarlas.

No se han aplicado medidas en cuestion de corresponsabilidad porque no existen personas
empleadas ni personas voluntarias. Si que esta previsto aplicar medidas concretas llegado
el caso de tener personas contratadas o voluntarias, al igual que los miembros de la Junta
directiva aplican este tipo de medidas en sus respectivos puestos de trabajo en empresas
privadas.

Formacién y desarrollo profesional

25.- (,COmo gestiona su organizacion las necesidades de formacion de las personas
empleadas y voluntarias?
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25.1. Informacién adicional.

No hay planes en materia de formacion porque no existen personas empleadas ni personas
voluntarias.

26.- ¢ COmo se gestiona el desarrollo de las personas en su organizacion?

26.1. Informacién adicional.

No hay gestién de desarrollo de las personas porque no existen personas empleadas ni
personas voluntarias.

Seguridad y Salud

27. ¢ Tiene implantado en su organizacion mecanismos de salud y seguridad laboral?

27.1. Informacién adicional.

No hay una evaluacion de riesgos ni plan de para personas empleadas ni personas
voluntarias, porque no existen. Si que se hace siempre una evaluacién de riesgo y un plan
de contingencia para cada una de las actividades y acciones que desarrolla la Asociacion
en instalaciones de otras entidades (por ejemplo, charlas).

PROVEEDORES

Compras responsables

28.- (Se han definido criterios de compra responsable para los productos, bienes y
servicios?

28.1. Informacién adicional.

En la compra de productos de otras empresas si que se consideran aspectos sociales y
medioambientales, tales como:

- Materiales de procedencia certificada

- Materiales reciclables y producidos con materiales reciclados

- Materiales no contaminantes

- Prestacion de servicios a través de empresas de insercion laboral

- Contratacion de produccion y/o servicios con empresas que cuentan con el sello RSA o,
en su defecto, cuentan con un Plan de Responsabilidad Social y publican memoria.

Clasificacién y evaluacion de proveedores

29.- ¢Existen criterios de clasificacion y evaluacion de los proveedores que integren
aspectos sociales, ambientales y de proximidad?
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29.1. Informacién adicional.

No existen criterios concretos para la seleccion de proveedores. Se tiene en cuenta su
compromiso social y medioambiental, asi como certificaciones que puedan tener (sello
RSA, por ejemplo) y, entre los proveedores que cumplen con estos requisitos de partida, se
toman decisiones basadas en calidad, plazo y precio.

SOCIAL

Accion Social, evaluacién y seguimiento de impactos

30.- En cuanto a la implicacién en la comunidad en la que desarrolla la actividad su
organizacién, ¢en qué tipo de proyectos sociales colabora?

30.1. Informacién adicional.

Hasta ahora, después de apenas un afio de funcionamiento, la Asociacién ha colaborado
con entidades afines a su razén de ser, tales como entidades del colectivo LGTBIQ+ de
otras comarcas Yy entidades de inclusibn social de colectivos desfavorecidos por
circunstancias diferentes (género, etnia, cultura, etc.)

Alineacion de los proyectos sociales con la estrategia de negocio

31.- ¢Considera que los proyectos sociales desarrollados estan integrados con los
fines y la estrategia de su organizacion?

31.1. Informacién adicional.

Casi todas las acciones realizadas a nivel social tienen un componente comun con nuestra
accion principal: la inclusién social. Por eso, hemos colaborado con entidades que
favorecen la inclusién social de personas en riesgo de inclusidn social por motivos de etnia,
cultura, religion, etc.

Transparencia con el entorno social de la organizacién

32.- En el caso de desarrollar actuaciones en materia social ¢en qué medida se
comparten con las personas empleadas, voluntarias y otros grupos de interés,
fomentando su participacion e implicacion activa?

32.1. Informacién adicional

No se difunden las actuaciones de la Asociacién con personas empleadas o con personas
voluntarias, porque no existen. Si que se difunden esas actuaciones con los socios y con el
publico en general, a través de redes sociales.

Comunicacion y fomento de buenas practicas

33.- ¢En el caso de desarrollar actuaciones en materia social ¢en qué medida se realiza
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una comunicaciéon proactiva en la Comunidad Local?

33.1. Informacién adicional

Las actuaciones realizadas con otras entidades sociales se comunican cuando se realizan,
bien con antelacion si es procedente, bien cuando ya se han realizado.

No existe una comunicacion programada porque, hasta hora, las acciones se realizan
segun surgen las oportunidades y sin una planificacion previa de las mismas.

AMBIENTAL

Impacto ambiental

34.- Respecto a los temas medioambientales, ¢como tiene en cuenta su organizacion el
impacto ambiental en el desarrollo de la actividad?

34.1. Informacién adicional.

En la Asociacion, se conoce el impacto ambiental que tiene la actividad y se han
establecido criterios para minimizar dichos impactos en el desarrollo de la actividad:
utilizacién de recursos no contaminantes, compra de materiales reciclables o de origen de
productos reciclados, separacion de residuos, etc.

Compromiso frente al cambio climatico

35.- ¢Se participa o0 se ponen en marcha acciones que evidencien el compromiso
publico de la organizacion para prevenir la contaminacién?

35.1. Informacién adicional.

Si bien no existe una planificacién formal en torno al cambio climatico, si que se han
adoptado medidas tendentes a evitar la contaminacién y la emision de gases nocivos para
el medioambiente y se ha colaborado en algunas iniciativas de otras entidades dirigidas a
luchar contra el cambio climatico. EI compromiso de la Asociacién con el cambio climatico,
y el medioambiente en geneal, queda reflejado en su procedimiento de utilizaciéon de
materiales de origen no contaminante y su compromiso medioambiental aplicado a todas
las actividades que se desarrollan.,

Economia circular

36.- ¢Hasta qué nivel se ha desarrollado en su organizacion el modelo de economia
circular?

36.1. Informacién adicional

En la Asociacion se han establecido principios de reduccion de materiales, reutilizacion de
materiales, reutilizacion de materiales y, por supuesto, separacion de residuos; todos ellos
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aplicables a todas las actividades que desarrolla la Asociacion.

Comunicacion ambiental

37.- En el caso de desarrollar actuaciones en materia ambiental ¢en qué medida se
comunica a los diferentes grupos de interés?

37.1. Informacién adicional

Las acciones implantadas en materia medioambiental no se comunican de forma
sistematica, pero si de forma ocasional, segun el caso, cuando se producen en
determinadas actuaciones,

VALORACION GLOBAL DE LA GESTION SOCIALMENTE RESPONSABLE

Priorizacién de temas

38.- Priorice la importancia que le otorga a los siguientes aspectos para lograr el éxito
en la gestion socialmente responsable. (1 mas importante - 10 menos importante)

Valoracién Global

39.- ¢En qué nivel de 1 a 10 siendo 10 muy alto valora su satisfaccién con la gestion
socialmente responsable que actualmente realiza?

Puntos fuertes y areas de Mejora
40.- ¢Podria enunciar un punto fuerte?

La Asociacion Campo de Borja Entiende cuenta como punto fuerte el ser una entidad
afincada en el medio rural y, por tanto, dispuesta en todo momento a contribuir socialmente
a las necesidades puntuales del medio rural, tales como la dinamizacién del medio rural o
la concienciacién y sensibilizacion de la poblacion sobre temas que presentan una
dificultad afadida en poblaciones pequefas.

41.- ;Podria enunciar un area de mejora?

Una area de mejora inmediata para la Asociacion Campo de Borja Entiende es la
sistematizacion de las actividades desarrolladas, asi como su evaluacion e impacto a nivel
social y medioambiental, con el objetivo de establecer procesos de trabajo y objetivos de
mejora,

Agenda 2030 y Objetivos de Desarrollo Sostenible

¢Conoce su organizacion la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS)?
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En caso afirmativo, ¢su organizacion tiene identificados los ODS prioritarios sobre los

gue mas impacta?

Si larespuesta a la anterior pregunta es afirmativa, ¢ Cuales son?
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