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Empresa evaluada
COLEGIO OFICIAL INGENIEROS AGRONOMOS
CIF:Q5071003G
C/Valenzuela 5, 4°
50004 - Zaragoza
Zaragoza

DATOS DE LA ORGANIZACION

Denominacién de la organizacién

COLEGIO OFICIAL DE INGENIEROS AGRONOMOS DE ARAGON, NAVARRA Y PAIS
VASCO

Forma juridica
ENTIDAD DE DERECHO PUBLICO
Numero de socios (en caso de asociaciones)

Tenemos 884 colegiados/as. Luego hay otras figuras:
El nimero de Titulados Adheridos es de 1
El nimero de ?Estudiantes registrados/as? en el Colegio es de 71.

NUumero de miembros Junta/Patronato
La Junta de Gobierno esta compuesta por 14 miembros
Direccion - CP - Poblacion
C/ Valenzuela n°5, 42 Planta. 50004 Zaragoza
Sector/Ambito de actuacion.
Sector agroalimentario, en especial el de la profesién del ingeniero agrénomo.
Actividad principal

Las actividades principales del Colegio, son varias al ser una entidad de derecho publico.
Entre las mas destacables tenemos, dar servicio a los colegiados para ofrecerles servicios
y promocionar su defensa profesional, pero también existe una vertiente de defensa de
derechos del consumidor, esta se puede apreciar en la realizaciéon del visado como
garantia de seguridad y calidad de servicio, pero también en la atencién a los usuarios de
los servicios profesionales.

Como resumen, se recogen estos fines y objetivos de la organizacion:

Facilitar la formacion continua del colectivo, el empleo y la informacion para el ejercicio
profesional.

Mejorar a través del ejercicio profesional, la valoraciébn social del ambito de la
agroalimentacion y del medio rural (plan estratégico y congresos y jornadas).

Colaborar con la Administraciéon en aquellos temas en los que se demande. (Legislacion
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sectorial, planes de estudios universitarios)

Vigilar la observancia del Codigo deontoldgico.

Atender las quejas y reclamaciones de los usuarios de los servicios profesionales.
Promover la suscripcion de un seguro colectivo solidario de Responsabilidad civil
profesional.

La defensa de la profesion.

Colectivo principal atendido

Como se ha comentado en el apartado anterior el principal colectivo atendido es el de los
colegiados, ingenieros e ingenieras agronomas que pertenecen al Colegio de forma
voluntaria. También se presta atenciébn a los estudiantes registrados (los que estan
estudiando la titulacion de Master de Ingenieria Agronémica).

Otro colectivo que se atiende es de los usuarios de los servicios profesionales de los
colegiados.
Afo comienzo actividad.
1953
Numero de personas empleadas - media anual
6 empleados/as con contrato indefinido. No hay fluctuacién a lo largo del afio
NUumero de personas empleadas estables (contrato indefinido)
Como en el punto anterior, 6 personas con contrato indefinido
Numero de voluntarios
No se tiene esa figura dentro del Colegio.
Persona contacto
Ignacio Olivan Lambea. Secretario Técnico
E-mail contacto

secretariotecnico@coiaanpv.org

Dejo el teléfono por si fuese necesario: 661133270
Pagina web

Wwww.coiaanpv.org
GENERAL

Tendencias Globales

1- Considera que su organizacion tiene en cuenta o se ve afectada, directa o
indirectamente, por temas globales y generales como, por ejemplo:

-Econémicos (por ejemplo, creacion de empleo, generacién de riqueza, cumplimiento
de lalegalidad)

-Politicos (por ejemplo, cambios de gobierno, alianzas con Administraciones Publicas)
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-Medioambientales (cambio climatico, consumo de recursos: agua, energia eléctrica,
etc.)

-Tecnolégicos (por ejemplo, comunicaciones, redes sociales)

-Sociales (igualdad de género, conciliacién de la vida personal y profesional,
educacion, formacion, etc.)

Se realiza un andlisis formal periddico, que permite tener en cuenta los temas con mayor
impacto en la actividad de la organizacion y, cuando es necesario, se ponen en marcha
planes a medio / largo plazo.

1.1 Informacién adicional

Se ird comentando a lo largo de todo el texto, pero el Colegio tiene un Plan estratégico en
el que se ha realizado un analisis de retos a los que debemos enfrentarnos como colectivo.
Este Plan tiene una vigencia de tres afios, hasta el 2024, si bien se viene realizando desde
el 2009 lo que permite establecer estrategias a medio-largo plazo en el colectivo.

En el analisis que se hace se tienen en cuenta los retos econdémicos, politicos,
medioambientales, tecnoldgico y sociales.Ponemos algun ejemplo en cada uno de ellos,
segun el citado analisis:

-Econbmicos : se es consciente de la importancia estratégica del complejo agroalimentario
y rural que es muy relevante en la economia y amplia cada vez mas su visibilidad.
-Politicos Existe cada vez una creciente relevancia de las politicas relacionadas con la
seguridad alimentaria, el desarrollo rural, la cohesion territorial y el medio ambiente lo que
da idea de la importancia estratégica del sector agroalimentario configurado actualmente
en el modelo de agricultura familiar, que ayuda a combatir la despoblacién y contribuye al
desarrollo rural. El Colegio tiene estrecha colaboracion con la administracion en diversos
temas de trabajo como por ejemplo la colaboracion para propiciar una simplificacion
administrativa.

-Tecnoldgicos: El sector se caracteriza por tener un marcado caracter tecnolégico que
resulta de interés para atraer nuevos profesionales al sector, a la vez que motivar
estudiantes a cursar titulaciones de ambito agroalimentario, especialmente Ingenieria
Agronoémica. A nivel formativo, cursos especializados en nuevas tecnologias impartidos
desde el Colegio pueden complementar la formacion universitaria, todavia poco
desarrollada en este ambito.

Una sociedad cada vez mas "digitalizada" permitira de forma mas sencilla acceder a los
tramites a realizar tanto entre las administraciones como entre particulares, maxime entre
amplios territorios como son los del Colegio.

-Sociales: Estos nuevos retos del sector agroalimentario deben afrontarse mediante el
apoyo en la profesionalizacion de los/as técnicos/as del sector. Profesionales bien
formados seran indispensables para alcanzar los actuales retos de la sociedad que se
plasman en los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

2.- ¢Cree que las organizaciones pequefias o medianas pueden enfrentarse de forma
individual a temas como los anteriores?

Si

2.1. Informacién adicional
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¢,Cree que las organizaciones pequefias o medianas pueden enfrentarse de forma
individual a temas como los anteriores?

Las organizaciones pequefas no resolveran ellas sélas todos los retos pero colaboraran en
contribuir a ello. Se hace imprescindible la cooperacion entre instituciones para afrontarlos.

Integracién en la estrategia de los retos econémicos, sociales y ambientales

3.- Al planificar la actividad de su organizacion, ¢se diferencian los planes a corto y a
largo plazo?

Se plantean y planifican de forma voluntaria aspectos sociales y ambientales en el corto,
medio y el largo plazo de la organizacion.

3.1. Informacién adicional

Como se ha comentado, se dispone de un plan estratégico (voluntario) que permite
establecer, a medio-largo plazo, objetivos en los aspectos sociales y ambientales en los
qgue puede influir la organizacion. Estos objetivos luego tienen un desarrollo en el corto
plazo, como se ira viendo.

4.- La organizacién se preocupa de ser rentable (econémica- y socialmente) y optimizar
los recursos de los que dispone

La organizacion aplica y evalla mediante sistemas de control y analisis y los evalGa
regularmente para lograr la optimizacion de los recursos de los que dispone.

4.1 Informacién adicional

Se tienen sistemas de control y analisis, con evaluacién continua para la optimizacién de
los recursos econdmicos disponibles. Se realizan seguimientos semanales por parte de la
secretaria técnica/gerencia a partir de las aplicaciones informaticas de control econémico
que dispone el Colegio. Trimestralmente la Junta de Gobierno, en sus reuniones, analiza la
evolucién econdmica para realizar posibles ajustes en las desviaciones.

5. En caso de ser positivo el resultado del afio ¢como se define el destino de estos
fondos?

Se destina a fondos propios sin darle un uso determinado
5.1. Informacion adicional
El resultado positivo, caso de darse, se incorpora, previa aprobacién por la Junta General
(Asamblea de colegiados) a Fondo social.
Impulso del didlogo con los grupos de interés/stakeholders

6.- Tiene identificados su organizacion los grupos de interés/colectivos con los que se
relaciona: empleados, cliente/usuarios, familias, voluntarios, proveedores,
financiadores y donantes, aliados y colaboradores publicos y privados, medios de
comunicacion, otros.

Tenemos identificados los grupos de interés de la organizacion y realizamos una gestiéon
especifica y diferenciada de cada uno de ellos.
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6.1. Informacién adicional

Tenemos identificados:

Empleados: por supuesto, somos s6lo 6 empleados en el Colegio y resulta sencillo
Cliente/usuarios: entendiendo clientes como colegiados, los tenemos totalmente
identificados en nuestras bases de datos

Proveedores: también estan identificados

Financiadores: nuestros recursos econémicos provienen principalmente de los colegiados
pero en caso de obtener alguna subvencion, esté totalmente identificado el financiador
Aliados y colaboradores publicos y privados: somos promotores de iniciativas como la
Alianza Agroalimentaria Aragonesa o el Partenariado del Agua del Ebro de los que
tenemos localizados a todos sus integrantes. También formamos parte de otras iniciativas
como el Cluster de la Energia de Aragdn, Alianza por el desarrollo estratégico de las
Infraestructuras de Aragon, Alianza de corredores, Alianza por la Industrializacién de
Aragon. También trabajamos actualmente en 5 proyectos de cooperacion del programa de
Desarrollo Rural de Aragdn junto con otros agentes del sector para propiciar la mejora del
sector agroalimentaria a través de la innovacion y la transferencia del conocimiento.

Medios de comunicacion: también estan identificados ya que es una linea de actuacion del
Colegio.

7.- ¢Ha identificado las necesidades y/o expectativas de sus grupos de interés?

Disponemos de mecanismos formales (encuestas, reuniones ad hoc, etc..) para conocer la
opinién de los grupos de interés.

7.1. Informacién adicional

Como se ha comentado en el punto anterior llevamos unos afos trabajando en
cooperacion con los grupos de interés del Colegio, se transcribe y completa parte del
anterior punto:

Alianza Agroalimentaria Aragonesa: como impulsores de la misma se lleva trabajando
mediante reuniones y otros medios de intercambio de informacion, para lograr el objetivo
de la mejora de la percepcién social del sector agroalimentario.

El Partenariado del Agua del Ebro, cuyo impulso también nacié en el seno del Colegio
busca la mejora de los regadios afrontando sus nuevo retos. Se realizan habituales
reuniones para seguimiento de objetivo.

La Fundacién para la Agricultura del Conocimiento, de la que el Colegio es Patrono, busca
la profesionalizacion de los técnicos del sector, centrandose en las labores formativas de
los profesionales.

También formamos parte de otras iniciativas como el Cluster de la Energia de Aragon,
Alianza por el desarrollo estratégico de las Infraestructuras de Aragén, Alianza de
corredores, Alianza por la Industrializacion de Aragdn. También trabajamos actualmente en
5 proyectos de cooperacion del programa de Desarrollo Rural de Aragdn junto con otros
agentes del sector para propiciar la mejora del sector agroalimentaria a través de la
innovacion y la transferencia del conocimiento. De todos ellos se van realizando reuniones
y seguimiento del proyecto para marcar las prioridades de actuacion.

Transparencia, rendicion de cuentas y buen gobierno de la organizacion
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8.- En cuanto a los miembros del 6rgano de gobierno, con independencia de si ejercen
su cargo a nivel particular o en calidad de representantes juridicos de otros
organismos/organizaciones publicas o privadas, ¢coOmo desempefian de su cargo?

- Ejercen su cargo de forma activa y responsable, conocen a fondo la organizacion,
participan activamente en la planificacion estratégica y anual y colaboran estrechamente
con el érgano de direccion. Sus datos son publicos y establecen mecanismos que evitan
situaciones de conflicto de intereses.

8.1. Informacién adicional.

El 6rgano de Gobierno del Colegio (Junta de Gobierno) se implica activamente en todos los
aspectos comentados, implicAndose de forma estrecha con el 6rgano de direccion
(secretaria técnica/gerencia). Como se puede ver en la web www.coiaanpv.org sus datos
son publicos, y en el apartado de transparencia también se pueden consultar otros datos,
gue eviten esos conflictos de intereses.

9.-Respecto a larendicion de cuentas, ¢cémo actla la organizacién?

Va mas alla de sus obligaciones y pone a disposicién de los diferentes grupos de interés y
de la sociedad informacion de gestién y resultados (plan anual, memoria anual, objetivos y
grado de cumplimiento, indicadores clave, ingresos y gastos diferenciados, etc.).

9.1.- Informacién adicional.

Respecto a la rendicion de cuentas, ¢cdmo actla la organizacion? Va mas alld de sus
obligaciones y pone a disposicion de los diferentes grupos de interés y de la sociedad
informacion de gestion y resultados (plan anual, memoria anual, objetivos y grado de
cumplimiento, indicadores clave, ingresos y gastos diferenciados, etc.).

Tanto por exigencia de la Ley de Transparencia como de nuestra reglamentacion interior
(estatutos particulares, estatutos generales y reglamento de régimen interior) se presentan
las informacién de gestion y resultados, tanto de forma interna para los clientes
(colegiados) dos veces al aflo, como para los externos a través de la memoria anual y el
apartado de Transparencia.

No sélo se recogen datos econdmicos si no de cumplimiento de indicadores y restos de
cumplimiento de objetivos.

10.- ¢Se proporciona informacién clara, honesta y fiel sobre la propia organizacion, su
composicion, estrategia y funcionamiento, sus redes y acuerdos y sus fuentes de
financiacion y obtencién de recursos?

La organizacion es transparente y proporciona informacién detallada y amplia a sus grupos
de interés a través de sus propios medios.

10.1. Informacion adicional

Se trata de ser lo mas transparente posible para llevar informacion tanto a los clientes,
como a los grupos de interés. Se trata de hacer por distintos medios: redes sociales,
comunicaciones internas, pagina web, etc...

11.- En cuanto a normas de actuacion, ¢conocen los gestores de la organizaciéon y los
responsables de personas las pautas o normas de actuacion de la organizacion?

[-1770851418] RSA - Entidades no lucrativas pagina 6/15



Instituto Departamento de Presidencia,
Aragonés Economia y Justicia

de Fomento

C—

N |

Se comenta verbalmente la forma de trabajar en la organizacion al iniciar la relacion
laboral.

11.1.- Informacion adicional
Existe algun documento escrito con procedimiento pero son escasos.

12.- ¢Conocen las personas que trabajan y las que colaboran como voluntarias la
mision, la cultura (razén de ser de la organizacién, valores,...) y los objetivos propios y
distintivos de la organizacién?

Si, se forma/informa a todas las personas de la organizacion.
12.1. Informacién adicional
Es conocido por todo el personal, si bien las personas de la secretaria técnica, son las mas
implicadas en la vigilancia del cumplimiento de los objetivos globales de la organizacion.
Plan de Responsabilidad Social

13.- Respecto a la Responsabilidad Social ¢En qué situacidn se encuentra su
organizacién en este momento?

No hemos trabajado previamente en esta materia
13.1. Informacién adicional
Sin aportacion

14.- En caso de existir un plan de Responsabilidad Social o acciones concretas, ¢se
establecieron los objetivos e indicadores de seguimiento?

No existe Plan de RS ni acciones concretas, por tanto, no se plantean objetivos ni
indicadores

14.1. Informacion adicional

Nada que aportar
CLIENTES

Satisfaccion de cliente

15.- ¢Tienen mecanismos para conocer la satisfaccién de sus
clientes/usuarios/beneficiarios?

Si, conocemos la satisfaccion de clientes/usuarios/beneficiarios a través de una recogida
sistematica y periddica de informacion

15.1. Informacién adicional

Conocemos la satisfaccion de nuestros clientes (colegiados) a través de distintos métodos:
encuestas de calidad de actividades formativas, en el analisis de los planes estratégicos se
hacen encuestas de evaluacién para conocer el grado de satisfacciébn y marcar objetivos a
futuro.

Hay cauces continuamente abiertos para recibir propuestas de mejora en diversos ambitos,
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gue recogen grado de satisfaccién, a través de la Ventanilla tnica de la web o por correo
electronico directamente al Colegio.

El apartado quejas/sugerencias de la ventanilla Gnica puede recoger propuestas de mejora
en diversos éambitos. Este apartado esta abierto tanta a personas de la
organizacién(colegiados) como usuarios de servicios profesionales o terceros.

16. ¢Disponen de mecanismos para conocer la satisfaccion de sus organismos
financiadores y donantes?

No disponemos de mecanismos o herramientas de evaluacién de la satisfaccion de
nuestros organismos financiadores y/o donantes

16.1. Informacion adicional

No disponemos de mecanismos o0 herramientas de evaluacion de la satisfaccion de
nuestros organismos financiadores y/o donantes, mas alla de los habituales de las
justificaciones documentales de las subvenciones.

17.- ¢, Como identifica las posibles mejoras de servicio a sus clientes y las introduce en
los procesos de la organizaciéon?

Se identifican mejoras y se implantan en los procesos de la organizacion
17.1. Informacién adicional

En algun caso si que se tiene mecanismo definido para la identificacion de mejoras y su
implantacién, como es el caso de la evaluacion del plan estratégico, o la encuesta anual
para conocer las necesidades de formacién de nuestros clientes (colegiados).

Innovacién en los productos y servicios

18.- ¢Se llevan a cabo labores de investigacién e innovacion para ajustar los productos
y servicios a las expectativas y necesidades de los diferentes
clientes/usuarios/beneficiarios y el sector de la actividad?

Se investiga y se desarrollan mejoras en el producto/servicio de forma no planificada, méas
alld de un diagnostico previo y/o analisis de la realidad antes de comenzar a prestar el
servicio.

18.1. Informacion adicional

Es cierto que mantenemos conversaciones continuadas con clientes y organizaciones de
interés para ir ajustando los productos y servicios a las diferentes necesidades que se van
planteando. También nos vamos fijando en la competencia para implantar nuevos servicios
0 mejorar los actuales. Se trabaja de forma colaborativa también con el resto de Colegios
de Ingenieros Agronomos para avanzar de forma rapida y consensuada en estos aspectos.
Si bien se realizan sin una metodologia escrita. Se atiendo sobre todo a lo establecido en el
Plan estratégico.

Calidad de los productos y servicios

19.- ¢ Como realiza su entidad la puesta a disposicion del producto o servicio?
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Se incorporan aspectos ambientales y/o sociales en la produccién y prestacién del servicio
y se analizan sisteméticamente estos aspectos en la gestion.

19.1. Informacién adicional

Se estudian, sin procedimiento habilitado, los aspectos ambientales y sociales para la
prestacién de un determinado servicio. Por ejemplo, si hay que realizar un pequefio detalle,
se tienen en cuenta prioritariamente productos locales, procedentes de agricultura
socialmente responsable, etc.

Pero no existen procedimiento expresos al respecto.

20.- ¢Cudles son las caracteristicas del sistema de evaluacién y seguimiento de los
servicios/productos de su organizacion?

Se ofrece un sistema de evaluacion integral, facilitando la realizacion de reclamaciones,
incidencias y sugerencias.

20.1. Informacién adicional

Como ya se ha comentado en el apartado 15.1 conocemos la satisfaccion de nuestros
clientes (colegiados) a través de distintos métodos: encuestas de calidad de actividades
formativas, en el andlisis de los planes estratégicos se hacen encuestas de evaluacion para
conocer el grado de satisfaccion y marcar objetivos a futuro.

Hay cauces continuamente abiertos para recibir propuestas de mejora en diversos ambitos,
gue recogen grado de satisfaccidn, a través de la Ventanilla Gnica de la web o por correo
electrénico directamente al Colegio.

El apartado quejas/sugerencias de la ventanilla Gnica puede recoger propuestas de mejora
en diversos ambitos. Este apartado esta abierto tanta a personas de la
organizacién(colegiados) como usuarios de servicios profesionales o terceros.

Transparencia informativa sobre el producto o servicio

21.- (Se proporciona informacion sobre los productos y/o servicios ofertados?

De la totalidad de los productos/servicios ofertados se pone a disposicion informacion
detallada de sus caracteristicas.

21.1. Informacién adicional

Se trata de dar informacién detallada de cada servicio a sus destinatarios. Puede ser que
en algun caso no se eficaz la comunicacion, pero se trata de dar la mayor informacion al
cliente a través de cauces como son la comunicacion directa (email), pagina web del
colegio, o envio de informacién semanal (newsletter). (Ejemplos de Productos sobre los
gue damos informacion: la formacion, el visado, el seguro de responsabilidad civil, las
ayudas a la empleabilidad, las becas, el asesoramiento, los grupos de cooperacion, etc...
son so6lo uno de los ejemplos sobre areas en las que trabajamos y puntualmente
informamos de forma detallada)

PERSONAS EMPLEADAS

Satisfaccién de las personas empleadas
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22.- ¢Existen mecanismos para evaluar la satisfaccién de sus personas empleadas y
voluntarias?

No se evalla
22.1. Informacién adicional
No se evalla, si bien se recogen y tramitan a estudio sus peticiones, con contestacion
siempre.
Igualdad de oportunidades y no discriminacion

23.- ¢ COmo se garantiza en su organizacion el Principio de Igualdad de Oportunidades
(acceso a los puestos de trabajo, la formacion, el desarrollo profesional y la retribucion)
y la no discriminacion (circunstancias de género, origen racial o étnico, religién o
convicciones, discapacidad, edad u orientacion sexual, cultura...)?

No se han desarrollado actividades en esta materia
23.1. Informacién adicional.

No se han realizado acciones en esta materia

Corresponsabilidad en los cuidados y conciliacion de la vida personal, familiar y laboral

24.- En cuanto la conciliacién entre vida personal, familiar y laboral, ¢cuenta su
organizacién con medidas que faciliten su equilibrio?

Se aplican medidas especificas de conciliacion ante necesidades puntuales y casos
concretos.

24.1. En el caso de existir actuaciones especificas en materia de concilacion personal,
familiar y laboral especificarlas.

Se aplican medidas especificas de conciliacion ante necesidades puntuales y casos
concretos. Se estudian caso a caso por el responsable de personal del Colegio
conjuntamente con la Junta de Gobierno, y la gerencia, para aplicarse si procede tratando
de priorizar la conciliacién de la vida familiar, adaptando horarios y siendo flexibles en otros
aspectos.

Formacién y desarrollo profesional

25.- (COmo gestiona su organizacion las necesidades de formacion de las personas
empleadas y voluntarias?

No hay una identificacion formal de las necesidades de formacion.

25.1. Informacién adicional.

26.- ;,COmo se gestiona el desarrollo de las personas en su organizacion?

Con la incorporacién de cada persona trabajadora o voluntaria se realiza formacion basica
relacionada con el desempefio del puesto de trabajo o tareas y de la actividad de la
organizacion.
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26.1. Informacién adicional.

No se realiza mas alla de lo identificado en 26

Seguridad y Salud
27. ¢ Tiene implantado en su organizacion mecanismos de salud y seguridad laboral?

Ademas de la evaluacion y prevencion de riesgos laborales, se hace seguimiento periodico
de los casos de enfermedad laboral y de accidentes de trabajo a través de un registro de
los mismos segregado por sexos, por puestos de trabajo y funciones, con la finalidad de
introducir nuevas medidas para reducir la siniestralidad y optimizar la salud laboral.

27.1. Informacion adicional.
Basicamente es eso lo que se realiza con la colaboracion nuestro servicio de prevencion
externo contratado para ello

PROVEEDORES

Compras responsables

28.- (Se han definido criterios de compra responsable para los productos, bienes y
servicios?

En algunos casos, se tiene en cuenta la procedencia de los productos y se ha considerado
algun criterio ambiental para la compra de algun producto, bien o servicio.

28.1. Informacién adicional.

Como hemos comentado en un punto anteriormente, en algunos casos, se tiene en cuenta
la procedencia de los productos y se ha considerado algun criterio ambiental para la
compra de algun producto, bien o servicio, por ejemplo, regalos para colegiados que sean
productos de produccion local o socialmente responsables.
Pero no existen indicaciones o procedimientos escritos de forma general sobre este
aspecto.

Clasificacién y evaluacion de proveedores

29.- ¢Existen criterios de clasificacion y evaluacion de los proveedores que integren
aspectos sociales, ambientales y de proximidad?

En la clasificacibn y evaluacibn de proveedores se tiene en cuenta el precio
fundamentalmente y la calidad del servicio.

29.1. Informacién adicional.

Como mucho se tiene informacion, en base a la experiencia, de los proveedores que se
usa para seguir trabajando con ellos.

SOCIAL

Accion Social, evaluacién y seguimiento de impactos
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30.- En cuanto a la implicacion en la comunidad en la que desarrolla la actividad su
organizacién, ¢en qué tipo de proyectos sociales colabora?

Se colabora en algunos proyectos de forma puntual.
30.1. Informacion adicional.
Anualmente se hacen unas aportaciones econémicas a ONG’s que tienen sus partidas

presupuestarias especificas.

De forma puntual, se ha comenzado a colaborar con la cicloturista solidaria Cycling for
Alzheimer, para recaudar fondos para el Alzheimer y otras enfermedades
neurodegenerativas. La colaboracion consiste en la difusion de la misma a través de
nuestros medios y motivar a posibles voluntarios para participar.

Se difunden ofertas de empleo y becas de ONGs para participar en proyectos de ayuda a
la cooperacion.
Alineacion de los proyectos sociales con la estrategia de negocio

31.- ;Considera que los proyectos sociales desarrollados estan integrados con los
fines y la estrategia de su organizacion?

Se realizan algunas iniciativas que apoyan la actividad principal de la organizacién o con
personas trabajadoras o voluntarias vinculadas.

31.1. Informacién adicional.

Aunque los proyectos sociales en los que se participa no se recogen en la estrategia

general del Colegio, si que se tiene interiorizada esa cooperacion. Como se ha

comentado, en los apartados anteriores, hay aportaciones econémicas anuales a

determinadas organizaciones sociales y cooperacion puntual en otros ambitos.
Transparencia con el entorno social de la organizacion

32.- En el caso de desarrollar actuaciones en materia social ¢en qué medida se
comparten con las personas empleadas, voluntarias y otros grupos de interés,
fomentando su participacion e implicacion activa?

Si, se comunican formalmente a las personas empleadas y voluntarias y se fomenta su
participacién, como puede ser en proyectos de voluntariado, colaboracion con campafias,
participacién en actividades con otras asociaciones.

32.1. Informacion adicional
Se tratan de comunicar también a los clientes (colegiados) para la participacion en
determinadas acciones de voluntariado, como se ha comentado en puntos anteriores.
Comunicacion y fomento de buenas practicas

33.- ¢En el caso de desarrollar actuaciones en materia social ¢en qué medida se realiza
una comunicacién proactiva en la Comunidad Local?

Se comunican actuaciones de forma aislada de los proyectos realizados y colaboraciones
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33.1. Informacién adicional

De forma puntual se comunican
AMBIENTAL

Impacto ambiental

34.- Respecto a los temas medioambientales, ¢como tiene en cuenta su organizacion el
impacto ambiental en el desarrollo de la actividad?

No existe una planificacion para estos temas.
34.1. Informacion adicional.

Si bien no existe una propuesta de planificacibn con respecto a los temas
medioambientales (de impacto por la propia actividad empresarial), si que los proyectos en
los que se coopera (proyectos PDR), Partenariado, Fundacion, hay una vision muy
importante de transferencia de conocimientos para logar mejoras en distintos ambitos
ambientales: mejora de la contaminacién difusa por nitratos, técnicas agrarias para la
mitigacién del cambio climético, etc...

Al ser nuestro colectivo vector de conocimiento, es importante estar formado bien en estos
temas para llegar al sector y que pueda aplicar nuevas técnicas. Tiene mucha importancia
en nuestro colectivo.

Compromiso frente al cambio climético

35.- ¢Se participa 0 se ponen en marcha acciones que evidencien el compromiso
publico de la organizacion para prevenir la contaminacion?

Existe un compromiso publico junto con un plan de acciones que se comunica interna y
externamente.

35.1. Informacién adicional.

Como se ha comentado en el apartado anterior: en los proyectos en los que se coopera
(proyectos PDR), Partenariado, Fundacion, hay una vision muy importante de transferencia
de conocimientos para logar mejoras en distintos ambitos ambientales: mejora de la
contaminacion difusa por nitratos, técnicas agrarias para la mitigacion del cambio climatico,
etc...

Al ser nuestro colectivo vector de conocimiento, es importante estar formado bien en estos
temas para llegar al sector y que pueda aplicar nuevas técnicas. Tiene mucha importancia
en nuestro colectivo.

Se suscribié por el Colegio en nombre de la Fundacion para la Agricultura del
Conocimiento (patronos) la declaracion sobre la reduccién de emisiones difusas en Aragon,

lo que hace estar en el liderazgo en esta materia.

Economia circular

36.- ¢Hasta qué nivel se ha desarrollado en su organizacion el modelo de economia
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circular?

Existe alguna iniciativa puntual en uso de productos reciclados, reutilizaciéon de materiales y
reciclaje de los residuos generados.

36.1. Informacién adicional

De forma puntual también se han realizado operaciones para reutilizacion de los
productos, reciclar los residuos, y consumir energia no contaminante (una asesoria
energética nos busca los mejores productos en este sentido)

Comunicacién ambiental

37.- En el caso de desarrollar actuaciones en materia ambiental ¢en qué medida se
comunica a los diferentes grupos de interés?

Se comunica a todos los grupos de interés a través de la web y/o RRSS.
37.1. Informacién adicional

A través de web y RRSS son los cauces habituales que difundimos tanto esos aspectos
(ambientales) como cualquier otro. No hacemos diferenciacion, mas alla del tipo de
contenido que se difunde.

VALORACION GLOBAL DE LA GESTION SOCIALMENTE RESPONSABLE

Priorizacién de temas

38.- Priorice la importancia que le otorga a los siguientes aspectos para lograr el éxito
en la gestion socialmente responsable. (1 mas importante - 10 menos importante)

1 - Ser una organizacion rentable y sostenible en el tiempo
2 - Disponer de unos lideres (personas con mando) que son valiosos y gestionan
ejemplarmente
3 - Disponer de presupuesto
4 - Ofrecer productos y servicios de calidad
5 - Escuchar las necesidades y expectativas de sus grupos de interés
6 - Poner en practica medidas para crear un buen clima laboral
7 - Capacitar a las personas de la organizacion.
8 - Emplear practicas de gestion abiertas y transparentes
9 - Trabajar para proteger y mejorar el medio ambiente
10 - Crear Programas con impacto positivo en la Comunicad Local

Valoracion Global

39.- ¢En qué nivel de 1 a 10 siendo 10 muy alto valora su satisfacciéon con la gestion
socialmente responsable que actualmente realiza?

6

Puntos fuertes y areas de Mejora

40.- ¢ Podria enunciar un punto fuerte?
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Disponemos de un Plan Estratégico que marca un camino muy acertado, que ademas ha
sido participado por nuestros clientes (colegiados) y que nos enfocan hacia dénde deben ir
nuestras acciones.

41.- ¢ Podria enunciar un area de mejora?

El tema social podria mejorarse bastante. En cuanto al &mbito laboral, después de rellenar
el cuestionario se aprecian también algin ambito de mejora que podria ser mas o menos

urgente.

Agenda 2030 y Objetivos de Desarrollo Sostenible

¢;Conoce su organizacién la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS)?
Si, mi organizacion conoce la Agenda 2030 y tiene un compromiso publico con la
consecucion de los ODS.

En caso afirmativo, ¢su organizacion tiene identificados los ODS prioritarios sobre los
gue mas impacta?

Si
Si larespuesta a la anterior pregunta es afirmativa, ¢Cuales son?

- ODS 2. Hambre cero.

- ODS 6. Agua limpia y saneamiento.

- ODS 12. Produccion y consumo responsable.

- ODS 13. Accién por el clima.
- ODS 15. Vida y ecosistemas terrestres.
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