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RSA - Entidades no lucrativas

Empresa evaluada
MONEGROS, CENTRO DE DESARROLLO
CIF:G22193791
Avda. Ramon y Cajal n°: 7 - 2°
22260 - Grafién
Huesca
DATOS DE LA ORGANIZACION
Denominacién de la organizacién
MONEGROS, CENTRO DE DESARROLLO
Forma juridica
Asociacion sin animo de lucro
Numero de socios (en caso de asociaciones)
564
Numero de miembros Junta/Patronato
15
Direccion - CP - Poblacion
Avenida Ramon y Cajal, n°® 7 2°-22260-Grafién
Sector/Ambito de actuacion.

Desarrollo rural.
Gestion del programa Leader.
Ambito Comarca de los Monegros.

Actividad principal

Gestioén del programa Leader
Asesoramiento a emprendedores y empresas.
Dinamizacion del territorio en todos sus @mbitos.

Colectivo principal atendido

Las ayudas que gestionamos van dirigidas a Pymes de menos de 20 trabajadores y que no
superen los 4 millones de volumen anual de negocio, ademas de Ayuntamientos,
asociaciones y otras entidades sin animo de lucro.

Afo comienzo actividad.
La asociacion se cre0 en 1.996

Numero de personas empleadas - media anual
4

NUumero de personas empleadas estables (contrato indefinido)
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1
NUumero de voluntarios
0
Persona contacto
Pilar Machin Ortas
E-mail contacto
ceder-monegros@monegros.net
Pagina web

www.cedermonegros.org
GENERAL

Tendencias Globales

1- Considera que su organizacion tiene en cuenta o se ve afectada, directa o
indirectamente, por temas globales y generales como, por ejemplo:

-Econdmicos (por ejemplo, creacién de empleo, generacién de riqueza, cumplimiento
de la legalidad)

-Politicos (por ejemplo, cambios de gobierno, alianzas con Administraciones Publicas)
-Medioambientales (cambio climatico, consumo de recursos: agua, energia eléctrica,
etc.)

-Tecnolégicos (por ejemplo, comunicaciones, redes sociales)

-Sociales (igualdad de género, conciliacion de la vida personal y profesional,
educacion, formacion, etc.)

1.1 Informacién adicional

En la actualidad se estd ejecutando el programa Leader 2014-2020, el que recoge las
necesidades detectadas en nuestro territorio a través de reuniones sectoriales realizadas.

2.- ¢Cree que las organizaciones pequefias o medianas pueden enfrentarse de forma
individual a temas como los anteriores?

2.1. Informacién adicional

Desde Monegros, Centro de Desarrollo se buscan siempre las posibles colaboraciones con
el resto de entidades del territorio, tanto publicas como privadas, dando voz a sus
necesidades a través de nuestra Asociacion.

Ademds, nuestra Junta Directiva estd formada por representantes de todo tipo de
entidades de nuestro territorio (empresarios, sindicatos, organizaciones agrarias,
asociaciones de jovenes, de mujeres...)

Integracién en la estrategia de los retos econémicos, sociales y ambientales
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3.- Al planificar la actividad de su organizacion, ¢se diferencian los planes a corto y a
largo plazo?

3.1. Informacién adicional

Nuestro grupo presentd una estrategia de desarrollo local leader que comprendia desde el
afio 2016 al 2020, comprendida como "el conjunto coherente de operaciones cuyo fin es
satisfacer objetivos y necesidades locales, y que contribuyen a la realizacién de la
estrategia de la Uni6on Europea para un crecimiento inteligente, sostenible e integrador,
disefiado y puesto en practica por un grupo de accion local"

El Ceder Monegros fue seleccionado como grupo de accién local para gestionar la EDLL
con fondos europeos (FEADER) y del Gobierno de Aragon en el &mbito de actuacion de la
Comarca de los Monegros, que presenta una homogeneidad administrativa, fisica,
econdmica y cultural desde mucho antes, puesto que se fundamenta en la existencia de
vinculos territoriales, histéricos, econémicos, sociales y culturales formando una unidad
conocida tradicionalmente como "Los Monegros", comarca nhatural que supera los limites
provinciales de Huesca al incluir 6 municipios de la provincia de Zaragoza.

4.- La organizacion se preocupa de ser rentable (econémica- y socialmente) y optimizar
los recursos de los que dispone

4.1 Informacién adicional

La entidad realiza presupuestos anuales y justificaciones del cumplimiento de los
presupuestos elaborados.

5. En caso de ser positivo el resultado del afio ¢co6mo se define el destino de estos
fondos?

5.1. Informacién adicional

Todas las decisiones son valoradas y adoptadas por la Junta Directiva. En raras ocasiones
se dan beneficios ya que nuestra asociacién no cobra cuotas a los socios y justifica con
gastos todas las ayudas que recibe.

Impulso del dialogo con los grupos de interés/stakeholders

6.- Tiene identificados su organizacion los grupos de interés/colectivos con los que se
relaciona: empleados, cliente/usuarios, familias, voluntarios, proveedores,
financiadores y donantes, aliados y colaboradores publicos y privados, medios de
comunicacion, otros.

6.1. Informacién adicional

Tenemos diferenciados los grupos de interés para realizar una gestion diferenciada de los
mismos, Ademas, en la Junta Directiva estan representados un amplio grupo de los
representantes socio-econémicos de nuestra comarca.
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7.- ¢Ha identificado las necesidades y/o expectativas de sus grupos de interés?

7.1. Informacioén adicional

Se realiz6 un proceso de participacion con todos los sectores socio-econémicos para la
elaboracion de la Estrategia. De estas estrategias se va a realizar un seguimiento de la
implantacién de las mismas en los territorios.

Transparencia, rendicion de cuentas y buen gobierno de la organizacion

8.- En cuanto a los miembros del 6rgano de gobierno, con independencia de si ejercen
su cargo a nivel particular o en calidad de representantes juridicos de otros
organismos/organizaciones publicas o privadas, ¢coOmo desempefian de su cargo?

8.1. Informacién adicional.

La informacion de la Asociacién es publica, cumpliendo la ley de transparencia, por lo que
todos nuestros datos estan publicados en nuestra web.

Ademas, se tiene un reglamento basico de régimen interno de la Junta Directiva, ademas
de las normas marcadas por la autoridad de gestion, el Gobierno de Aragdn.

Las cuentas de la entidad son aprobadas por la Junta Directiva y ratificadas por la
Asamblea de la misma.

Los miembros de la Junta Directiva cumplen con sus obligaciones y, en funcién de los
temas a tratar, de su conocimiento o competencias, participan de forma mas o menos
activa.

9.-Respecto a la rendicién de cuentas, ¢cémo actla la organizacion?

9.1.- Informacién adicional.

Las cuentas del grupo ademéas de aprobar las cuentas por Junta Directiva y Asamblea,
justifica todas las inversiones y gastos de las mismas al Gobierno de Aragén y a las
entidades que ayudan al grupo con subvenciones para gastos de su funcionamiento anual.

10.- ¢Se proporciona informacién clara, honesta y fiel sobre la propia organizacion, su
composicion, estrategia y funcionamiento, sus redes y acuerdos y sus fuentes de
financiacion y obtencién de recursos?

10.1. Informacion adicional

En el grupo se tiene contratada junto al resto de los grupos de la provincia de Huesca a
una periodista que se encarga de la difusion de todas las actividades que realiza el grupo a
través de redes sociales y medios de comunicacion escritos.

Ademas se tiene contacto directo con los medios locales que se hacen eco de todas
nuestras actividades.

Se tienen bases de datos de nuestros socios, promotores... a los que a través de correo
electrénico y escrito se les informa de todo aquello que nuestra Asociacion realiza y puede
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ser de su interés.

11.- En cuanto a normas de actuacion, ¢conocen los gestores de la organizaciéon y los
responsables de personas las pautas o normas de actuacion de la organizacion?

11.1.- Informacion adicional

Existe un Reglamento basico de régimen interno de la Junta Directiva y un Reglamento
basico de régimen interno de la Asamblea, conocido por todos los miembros de la entidad.

12.- ¢Conocen las personas que trabajan y las que colaboran como voluntarias la
misién, la cultura (razén de ser de la organizacion, valores,...) y los objetivos propios y
distintivos de la organizacion?

12.1. Informacion adicional

Todas las personas que forman parte de la asociacién conocen los fines de la misma y se
encargan de darla a conocer. Ademas se realizan sesiones informativas por las localidades
comarcales para informar de nuestros fines y actividades.

Plan de Responsabilidad Social

13.- Respecto a la Responsabilidad Social ¢En qué situacion se encuentra su
organizacion en este momento?

13.1. Informacién adicional

Junto con otros cuatro grupos de accidon de Aragon el Gobierno de Aragén aprobd el
proyecto Innova-Rse. Responsabilidad social en el medio rural cuyo objetivo general es
contribuir al desarrollo inteligente, sostenible e integrador de los territorios, potenciando una
economia social, que aumente la competitividad de las empresas y del territorio y mejore la
empleabilidad, a través de la Responsabilidad Social Empresarial, para lograr ser territorios
socialmente responsables.

14.- En caso de existir un plan de Responsabilidad Social o acciones concretas, ¢se
establecieron los objetivos e indicadores de seguimiento?

14.1. Informacién adicional

Dentro del programa que se va a llevar a cabo existen una serie de actuaciones para el
propio grupo y para las empresas de cada territorio participante.

Actualmente se ha propuesto el trabajo con institutos de nuestra zona, a través de la accién
denominada "Conciencia-Rse"

CLIENTES
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Satisfaccion de cliente

15.- ¢ Tienen mecanismos para conocer la satisfaccién de sus
clientes/usuarios/beneficiarios?

15.1. Informacién adicional

En contacto con nuestros clientes es cercano, directo y fluido, La posibilidad de trabajar
desde el propio territorio nos facilita la labor de comunicacién con los mismos.

16. ¢Disponen de mecanismos para conocer la satisfaccion de sus organismos
financiadores y donantes?

16.1. Informacion adicional

El Gobierno de Aragén evalla a los Grupos y los transmite de manera informal a los
Presidentes de los grupos a través de reuniones o conversaciones personales. El resto de
entidades con las que trabajamos no tenemos otra forma de conocerlo que no sea la
percepcion en funcién del trata diario.

17.- ;,Como identifica las posibles mejoras de servicio a sus clientes y las introduce en
los procesos de la organizaciéon?

17.1. Informacién adicional
Del trabajo diario y del trato diario con diferentes sectores se detectan las mejoras que se
pueden aplicar a nuestra entidad, y asi se hace.
Innovacién en los productos y servicios

18.- ¢ Se llevan a cabo labores de investigacion e innovacién para ajustar los productos
y servicios a las expectativas y necesidades de los diferentes
clientes/usuarios/beneficiarios y el sector de la actividad?

18.1. Informacion adicional

La gestion de fondos publicos no dan muchas posibilidades a la innovacion en este sentido.
En cuanto a innovacién, en cuanto por ejemplo a acciones a llevar a cabo en proyectos de
cooperacion claro que se realizan.

Calidad de los productos y servicios

19.- ¢ Como realiza su entidad la puesta a disposicion del producto o servicio?

19.1. Informacién adicional

Ademas de los sistemas de difusion antes mencionados, tenemos contacto directo con las
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entidades que agrupan a los sectores mas representativos de nuestra comarca y con las
gue trabajamos conjuntamente para que la informacion llegue de manera fluida.

20.- ¢Cudles son las caracteristicas del sistema de evaluacion y seguimiento de los
servicios/productos de su organizacion?

20.1. Informacién adicional
A través de la web, telefénicamente o personalmente los usuarios pueden expresarnos su
opinion
Transparencia informativa sobre el producto o servicio

21.- ¢ Se proporciona informacion sobre los productos y/o servicios ofertados?

21.1. Informacién adicional

El Centro de Desarrollo ademés de realizar la gestién del Programa Leader 2014-2020
lleva a cabo otros proyectos de cooperacion. Hacemos publicidad de nuestro trabajo a
través de redes sociales, peridédicos comarcales, provinciales...

PERSONAS EMPLEADAS

Satisfaccién de las personas empleadas

22.- ¢Existen mecanismos para evaluar la satisfacciéon de sus personas empleadas y
voluntarias?

22.1. Informacioén adicional

Somos un equipo reducido de personas las que trabajamos en la empresa, realizamos
reuniones periddicas donde se repasan los temas de trabajo de cada uno y donde se
aportan las opiniones que se pueden llevar a cabo para mejorarlas, y si es asi se
implantan.

Igualdad de oportunidades y no discriminacion

23.- ¢Como se garantiza en su organizacion el Principio de Igualdad de Oportunidades
(acceso a los puestos de trabajo, la formacion, el desarrollo profesional y la retribucion)
y la no discriminaciéon (circunstancias de género, origen racial o étnico, religion o
convicciones, discapacidad, edad u orientacion sexual, cultura...)?

23.1. Informacién adicional.

Nuestro grupo es el coordinador de un proyecto de cooperacién llamado "Concilia", cuyo
objetivo consiste en buscar el emponderamiento femenino para que esto contribuya a:
mejorar y fomentar la incorporacién de la mujer tanto al mercado laboral como a su
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participaciéon en la toma de decisiones buscando romper la desigualdad de la mujer rural
gue se ve grabada por el hecho de ser mujer y poblacién de territorios rurales.
Es la segunda convocatoria de este proyecto que se esta trabajando y preparamos la
tercera.

Corresponsabilidad en los cuidados y conciliacion de la vida personal, familiar y laboral

24.- En cuanto la conciliacion entre vida personal, familiar y laboral, ¢cuenta su
organizacién con medidas que faciliten su equilibrio?

24.1. En el caso de existir actuaciones especificas en materia de concilacion personal,
familiar y laboral especificarlas.

Existe un horario continuado, jornada continua, asi como trabajadores que tienen reduccién
de jornada por cuidado de menores.
Formacion y desarrollo profesional

25.- ;Como gestiona su organizacién las necesidades de formacién de las personas
empleadas y voluntarias?

25.1. Informacién adicional.

La formacion es importante para nuestra entidad, por lo que el equipo se va actualizando
constantemente en novedades o0 necesidades que se puedan necesitar.

26.- (COmo se gestiona el desarrollo de las personas en su organizacion?

26.1. Informacién adicional.

La entidad realiza formacién de emprendimiento, de igualdad, dirigida a jévenes, etc

Seguridad y Salud

27. ¢ Tiene implantado en su organizacion mecanismos de salud y seguridad laboral?

27.1. Informacién adicional.

Existe un plan de prevencidén que supervisa una empresa externa y garantiza este punto en
nuestra empresa.

PROVEEDORES

Compras responsables

28.- (Se han definido criterios de compra responsable para los productos, bienes y
servicios?
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28.1. Informacion adicional.
Se intenta fomentar el consumo en proveedores locales, siempre respetando las exigencias
de la contratacion publica.”

Ademads, a partir de la concienciacion de este proyecto de responsabilidad social, se tiene
en cuenta el impacto medioambiental y social de los productos.

Clasificacién y evaluacion de proveedores
29.- ¢Existen criterios de clasificacion y evaluacion de los proveedores que integren
aspectos sociales, ambientales y de proximidad?

29.1. Informacién adicional.
Siempre en nuestra entidad se tiene que cumplir las exigencias de la contratacion publica y
la moderacién de los costes.

SOCIAL

Accidn Social, evaluacion y seguimiento de impactos

30.- En cuanto a la implicacion en la comunidad en la que desarrolla la actividad su
organizacion, ¢en qué tipo de proyectos sociales colabora?

30.1. Informacién adicional.

A través del proyecto "Concilia" se trabaja con mujeres en riesgo de exclusién. Ahora
mismo se esta elaborando un trabajo con la entidad Cruz Blanca con este sector por toda

la provincia de Huesca.

Alineacion de los proyectos sociales con la estrategia de negocio

31.- ¢Considera que los proyectos sociales desarrollados estan integrados con los
fines y la estrategia de su organizacion?

31.1. Informacion adicional.
Aungue nuestro grupo no sea una entidad social especificamente, sus fines si son sociales,
y la involucracién en estos proyectos es real.

Transparencia con el entorno social de la organizacién

32.- En el caso de desarrollar actuaciones en materia social ¢en qué medida se
comparten con las personas empleadas, voluntarias y otros grupos de interés,

fomentando su participacion e implicacion activa?
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32.1. Informacion adicional
Forma parte de nuestra entidad fomentar la colaboracion de las entidades de nuestra
Comarca.
Comunicacion y fomento de buenas practicas

33.- ¢En el caso de desarrollar actuaciones en materia social ¢en qué medida se realiza
una comunicaciéon proactiva en la Comunidad Local?

33.1. Informacion adicional
Existe un plan de comunicacién llevado a cabo por una profesional, ademés de los locales
gue se puedan desarrollar desde el grupo.

AMBIENTAL

Impacto ambiental

34.- Respecto a los temas medioambientales, ¢cdmo tiene en cuenta su organizacion el
impacto ambiental en el desarrollo de la actividad?

34.1. Informacion adicional.
Se lleva a cabo un plan de racionalizacion del gasto, asi como el control energético y el
consumo responsable
Compromiso frente al cambio climatico

35.- ¢(Se participa o se ponen en marcha acciones que evidencien el compromiso
publico de la organizacion para prevenir la contaminacién?

35.1. Informacion adicional.
Dentro de nuestra Estrategia de Desarrollo Local 2014-2020 se muestran actuaciones de
eficiencia energética, conservacion de medio ambiente, lucha contra el cambio climatico, ...
Economia circular

36.- ¢Hasta qué nivel se ha desarrollado en su organizacion el modelo de economia
circular?

36.1. Informacién adicional

La entidad ha llevado a cabo acciones como la instalacion de composteras en los colegios
gue tienen comedor de la Comarca de los Monegros.
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Comunicacion ambiental
37.- En el caso de desarrollar actuaciones en materia ambiental ¢en qué medida se

comunica a los diferentes grupos de interés?

37.1. Informacion adicional
La divulgacién en esta materia se haria de la misma forma que en el resto de acciones, a

grupos de interés y en general a la poblacién monegrina.

VALORACION GLOBAL DE LA GESTION SOCIALMENTE RESPONSABLE

Priorizacion de temas
38.- Priorice la importancia que le otorga a los siguientes aspectos para lograr el éxito

en la gestion socialmente responsable. (1 mas importante - 10 menos importante)

Valoracién Global
39.- ¢En qué nivel de 1 a 10 siendo 10 muy alto valora su satisfacciéon con la gestion

socialmente responsable que actualmente realiza?

Puntos fuertes y areas de Mejora

40.- ¢Podria enunciar un punto fuerte?
La tramitacion de ayudas desde el propio territorio, conociendo sus dificultades y
necesidades. Ademas en contacto diario con nuestros usuarios y la transparencia en la

gestion econdmica.

41.- ;Podria enunciar un area de mejora?
Mayor implicacion en la gestion del medio ambiente, asi como la reduccion de tramites
administrativos que dificultan el mayor conocimiento de la realidad de nuestro mundo rural.

Agenda 2030 y Objetivos de Desarrollo Sostenible
iConoce su organizacién la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible

(ODS)?

En caso afirmativo, ¢su organizacion tiene identificados los ODS prioritarios sobre los

gue més impacta?

Si larespuesta a la anterior pregunta es afirmativa, ¢ Cuales son?
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