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RSA - GRANDES EMPRESAS Y EMPRESAS PUBLICAS

Empresa evaluada
PARQUE TECNOLOGICO WALQA, S.A.
CIF:A22266217
Ctra. Zaragoza Nal. 330 Km. 566
22197 - CUARTE
Huesca
DATOS DE LA ORGANIZACION
01 - Denominacion de la organizacion
Parque Tecnoldgico Walga S.A.
02 - Direccién - CP - Poblacion

Edificio de Servicios Generales
Crta. Zaragoza N330 Km. 566
22197-Cuarte (Huesca)

03 - Sector. Actividad

Parque tecnolégico Walga tiene por objeto social la promocién, gestién, explotacion y
adquisicion de las edificaciones complementarias que se ubiquen en parque tecnolégico
Walqga, asi como la venta, cesion y adjudicacion, por cualquier titulo, de parcelas y terrenos
propiedad de la sociedad mediante la captacion y asentamiento en el mismo de empresas
y entidades de investigacion, innovacion, desarrollo y produccion singular de tecnologia
aplicada preferentemente en el sector de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion. De la misma manera también podra dedicar su actividad a la formacion
personal, en todos los ambitos de la actividad empresarial.

04 - Afio comienzo actividad.
2002

05 - Numero de personas empleadas
7

06 - Persona contacto

Luis Correas Uson
Antonio Gallego Collado

07 - E-mail persona contacto
aarilla@ptwalga.com
08.- Pagina web

http://lwww.ptwalga.com/

GENERAL
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Tendencias Globales

1.- Considera que su organizacidon tiene en cuenta o se ve afectada, directa o
indirectamente, por temas globales y generales como, por ejemplo:

Econdmicos (por ejemplo, creacion de empleo, generacién de riqueza, cumplimiento de
la legalidad)

- Politicos (por ejemplo, cambios de gobierno, alianzas con Administraciones Publicas)

- Medioambientales (cambio climético, consumo de recursos: agua, energia eléctrica,
etc)

- Tecnoldgicos (por ejemplo, comunicaciones, redes sociales)

- Sociales (igualdad de género, conciliacion de la vida personal y profesional,
educacion, formacion, etc)

1.1, Informacion adicional

Integracién en la estrategia de los retos econémicos, sociales y ambientales

2.- Al planificar la actividad de su organizacion, ¢se incluyen los aspectos sociales y
ambientales?

2.1. Informacién adicional

En 2022 seguimos contando como proveedor de servicios de jardineria al centro especial
de empleo Valentia-Atades Huesca, cuyo objetivo es integrar laboral y socialmente a un
colectivo de personas con discapacidad intelectual. Valentia cuenta con equipos de trabajo
especializados en el mantenimiento de zonas ajardinadas y en el disefio y la realizacion de
ajardinamientos, tanto publicos como privados.

Colaboramos con la marcha de la asociacion ASPACE HUESCA, cuyo objetivo es dar a
conocer a las personas participantes la labor de la asociacion, y, por otro, recaudar fondos
para realizar inversiones que redunden en mejoras que faciliten la inclusion de las
personas usuarias.

Colaboramos con la Hermandad de Donantes de Sangre de Huesca, en la organizacion de
varias jornadas de extraccion de sangre en el parque, con el objetivo de contribuir a
incrementar el nimero de donaciones.

Impulso del desarrollo de sectores estratégicos de la Economia Aragonesa.

En 2022 el parque cuenta con 14 edificios construidos, donde se encuentran instaladas
alrededor de 60 entidades. Dichas entidades generan empleo directo a mas de 400
personas (aproximadamente un 65% hombres y 35% mujeres), de las cuales, el 61% son
titulados universitarios y casi el 20% trabajan en actividades de I+D.

Impulso de politicas de igualdad en la empresa:

Dentro de la linea de trabajo vinculada a responsabilidad social y buen gobierno, y
concretamente en el impulso de politicas de igualdad en la empresa, el Parque mantuvo en
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sus prioridades la visibilizacién de la mujer en puestos directivos y tecnoldgicos, emitiendo
a través de sus redes sociales videos testimoniales de mujeres que trabajan en diferentes
empresas del Parque, dentro del proyecto de ?Ciencia y Tecnologia en Femenino?,
auspiciado por la Asociacion de Parques Tecnolégicos de Espafia.

Walga acoge eventos realizados por la Asociacion de Mujeres Empresarias de Huesca,
entre ellos:

? El evento Ciencia y tecnologia en femenino, con motivo del dia internacional de la mujer y
la nifia en la ciencia, junto con CEOS-CEPYME. El evento versé sobre la proyeccion
profesional de las carreras de ciencia, las salidas profesionales dentro de las empresas y la
evolucién de la situacion de las mujeres en la ciencia.

? Mujeres afganas, junto con CEOS y la Subdelegaciéon de Defensa organizamos una
jornada con motivo del Dia la Mujer, y cuyo objetivo fue visualizar la desigualdad de género
y reivindicar la lucha por la igualdad efectiva de derechos para las mujeres. El parque
tecnolégico Walga se sumo6 en 2022 a la campafia del Punto Violeta del Ministerio de
Igualdad para identificar sus instalaciones como un lugar seguro para las victimas de
violencia de género, donde pueden recibir informacién y acompafiamiento si lo necesitan.

3.- ¢Existe presupuesto o un porcentaje del beneficio obtenido destinado a la inversion
en proyectos sociales y/o medioambientales?

3.1. Informacién adicional.

Destinados principalmente a la colaboracién con proyectos de ambito social.

Impulso del dialogo con los grupos de interés/stakeholders

4.- Tiene identificados su organizacion los grupos de interés/colectivos con los que se
relaciona: empleados, clientes, proveedores, posibles inversores, apoyos y alianzas
con asociaciones, organismos publicos, medios de comunicacion, otros.

4.1. Informacién adicional

Con el objetivo de identificar necesidades, recoger ideas y sugerencias, y a la vez, informar
sobre la gestién realizada en el Parque Tecnoldgico, se han venido desarrollando
reuniones de manera sistematica con nuestro principal grupo de interés, las entidades
ubicadas en el Parque Tecnoldgico Walga.

En ellas también han participado miembros del Consejo de Administracion del Parque, y en
ocasiones de otros grupos de interés externos.

5.- ¢Ha identificado las necesidades y/o expectativas de sus grupos de interés?

5.1. Informacién adicional

Se han identificado y recogido las necesidades de nuestro principal grupo de interés,
empresas instaladas en Walqga.

Gobierno de la organizacion
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6.- En cuanto a normas de actuacion, ¢conocen los gestores de la organizacion y los
responsables de personas las pautas o normas de actuacion de la organizacion?

6.1.. Informacién adicional.

Disponemos de un cdédigo ético de la sociedad publicado en la web del Parque
Tecnologico
https://www.ptwalga.com/transparencia/1l/INFORMACION-INSTITUCIONAL-Y-ORGANIZA
TIVA

7.- ¢ Existen vias o canales para comunicar posibles incumplimientos del cédigo ético?

7.1. Informacién adicional

Hay habilitado en la web del Parque Tecnoldgico Walga un canal de denuncias, como
herramienta para denunciar posibles actuaciones no licitas o0 adecuadas.

8.- ¢Conocen las personas que trabajan en la organizacion la cultura (razén de ser de la
organizacion, valores, ...) y los objetivos de la organizacion?

8.1 Informacion adicional

9.- ¢Existe un manual de prevencion de riesgos penales y canales adecuados para
comunicar la existencia de comportamientos no éticos dentro de la organizacién?. ¢Su
organizacién participa de alguna forma en la cadena de valor de organizaciones
afectadas por la Directiva de Diligencia Debida?

9.1. Informacién adicional

Se realiza formacién sobre seguridad informética y sobre prevencién de riesgos penales.

Plan de Responsabilidad Social

10.- Respecto a la Responsabilidad Social ¢En qué situacidn se encuentra su
organizacion en este momento?

10.1. Informacion adicional.

11.- En caso de existir un plan de Responsabilidad Social o acciones concretas, ¢se
establecieron los objetivos e indicadores de seguimiento del plan?

11.1. Informacién adicional.
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En la memoria de RSC del PT Walga se indican los objetivos definidos.

CLIENTES

Satisfaccion de cliente

12.- ; Tienen mecanismos para conocer la satisfaccién de sus clientes?

12.1. Informacién adicional

Obtenemos informacién a través de los distintos canales de comunicacién que tenemos
con nuestros clientes, aungue no hay un proceso definido como tal.

13.- ¢Como identifica las mejoras de servicio a sus clientes y las introduce en los
procesos de la organizacién?

13.1. Informacion adicional

Una vez detectadas las inquietudes de nuestros clientes y validadas por la organizacion,
se trabaja para poder satisfacer esas demandas.

Innovacioén en los productos y servicios

14.- ;Se llevan a cabo labores de investigacion para ajustar los productos y servicios a
las expectativas y necesidades de los clientes y el mercado?

14.1. Informacidon adicional.

De manera habitual hacemos seguimiento a los diferentes productos/servicios que ofrecen
entidades similares a la nuestra, en concreto y gracias a la Asociacién de Parques
Tecnologicos de Espafia (APTE) tenemos informacion directa de lo que estan ofreciendo
los principales Parques Tecnoldgicos a sus clientes,

Calidad de los productos y servicios

15.- ¢Cbémo realiza su organizacion la producciéon del producto o la prestacion del
servicio?

15.1. Informacién adicional.

16.- ¢ Cuéles son las caracteristicas del servicio post venta de su organizacion?

16.1. Informacidon adicional.
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Transparencia informativa sobre el producto o servicio

17.- ¢ Se proporciona informacién sobre los productos y/o servicios ofertados?

17.1. Informacidén adicional.

PERSONAS EMPLEADAS

Satisfaccién de las personas empleadas

18.- ¢ Existen mecanismos para evaluar la satisfaccion de sus personas empleadas?

18.1. Informacion adicional

Somos una empresa pequefia (en cuanto al numero de trabajadores) por lo que la
comunicacion existente entre trabajadores y direccion es directa, el clima laboral es
favorable a que la comunicacién fluya y cuestiones de cualquier tipo se expongan aunque
no haya un proceso o metodologia desarrollado para tal fin.

Igualdad de oportunidades y no discriminacién

19.- ¢Coémo se garantiza en su empresa el Principio de Igualdad de Oportunidades
(acceso a los puestos de trabajo, la formacién, el desarrollo profesional y la retribucién)
y la no discriminacion (circunstancias de género, origen racial o étnico, religién o
convicciones, discapacidad, edad u orientacién sexual o cultural)?

19.1. Informacion adicional

N/A

Corresponsabilidad en los cuidados y conciliacién de la vida personal, familiar y laboral

20.- En cuanto la conciliacion entre vida personal, familiar y laboral, ¢cuenta su
organizacién con medidas que faciliten su equilibrio?

20.1. En el caso de existir actuaciones especificas en materia de corresponsabilidad y
conciliacién personal, familiar y laboral, especificarlas.

No existen actuaciones especificas.

Formacién y desarrollo profesional

21.- ;COmo gestiona su organizacion las necesidades de formacion de las personas
empleadas?
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21.1. Informacién adicional.

De manera formal se solicité a todos los trabajadores hiciesen llegar sus necesidades
formativas con el fin de planificar un plan de formacién a medio /corto plazo para cada
trabajador en base a las necesidades derivadas de su funcion de la empresa.

22.- ;Como gestiona el desarrollo de las personas en su organizacion?

22.1. Informacién adicional

Aunque no hay un plan de formacion estructurado para los trabajadores del Parque

Tecnoldgico, el personal del P.T Walga ha participado en diversidad de cursos y webinars

durante esta anualidad.

Ademés se da la oportunidad de asistir a formaciones de interés y relevantes para

desempefar su actividad y que hagan crecer personal y profesionalmente al empleado.
Seguridad y Salud

23.- ¢ Tiene implantados en su organizaciéon mecanismos de salud y seguridad laboral?

23.1. Informacién adicional.

Durante este ejercicio, y tal y como exige la legislacion vigente en materia de Prevencién
de Riesgos Laborales, existe un servicio subcontratado de prevencion ajena con el fin de
garantizar la adecuada proteccion de la seguridad y salud de los trabajadores. La plantilla
integra se ha sometido al reconocimiento médico correspondiente.

PROVEEDORES

Compras responsables

24.- ;Se han definido criterios de compra responsable para los productos, bienes y
servicios?

24.1. Informacién adicional

Clasificacién y evaluacion de proveedores

25.-¢Existen criterios de clasificacién y evaluacion de los proveedores que integren
aspectos sociales y ambientales?

25.1. Informacién adicional

Homologacion de proveedores
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26.- ¢ Existe en su empresa un proceso de Homologacién de Proveedores?

26.1. Informacioén adicional

No existe como tal un sistema de homologacion de proveedores, aunque si se valora de
manera positiva que cumplan ciertos criterios vinculados a materias de Responsabilidad
Social.
Se dispone de un perfil del contratante disponibles en nuestra pagina web
www.ptwalga.com

Interaccion con los proveedores

27. - ¢ Tienen establecidos mecanismos para relacionarse con los Proveedores y
conocer su opinion?

27.1. Informacién adicional

SOCIAL

Accion Social, evaluacién y seguimiento de impactos

28.- En cuanto a la implicacién en la comunidad en la que desarrolla la actividad su
organizacién, ¢en qué tipo de proyectos sociales colabora?

28.1. Informacién adicional.

Siempre bajo la aprobacion del GA, tenemos planificadas en nuestro calendario
colaboraciones en determinadas acciones desarrolladas por organizaciones que
contribuyen al desarrollo personal y humano de personas desfavorecidas, ATADES,
ASPACE...etc.

Alineacion de los proyectos sociales con la estrategia de negocio

29.- ¢Considera que los proyectos sociales desarrollados estan integrados con el
negocio de su organizacion?

29.1. Informacién adicional.

Nuestra colaboracidon con distintos proyectos sociales estd alineado con el objeto del
Parque Tecnoldgico, difusion y divulgacion de la ciencia y tecnologia, desarrollo de
vocaciones cientifico tecnolégicas entre el publico infantil, poner en valor el tejido
empresarial oscense,,,,etc.

Transparencia con el entorno social de la organizacién
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30.- En el caso de desarrollar actuaciones en materia social ¢en qué medida se
comparten con las personas empleadas y otros grupos de interés, fomentando su
participacion e implicacion activa?

30.1. Informacién adicional

Comunicacion y fomento de buenas practicas

31.- En el caso de desarrollar actuaciones en materia social ¢en qué medida se realiza
una comunicacién proactiva en la Comunidad Local?

31.1. Informacién adicional

Aunque no exista un plan de comunicacion desarrollado, de manera sisteméatica se
comunica a través de distintos canales (prensa, redes sociales, web....) acciones

desarrolladas y eventos organizados,

AMBIENTAL

Impacto ambiental

32.- Respecto a los temas medioambientales, ¢cdmo tiene en cuenta su organizacion el
impacto ambiental en el desarrollo de la actividad?

32.1. Informacién adicional

Compromiso frente al cambio climético

33.- ¢Se participa 0 se ponen en marcha acciones que evidencien el compromiso
publico de la organizacion para prevenir la contaminacion?

Economia circular

34.- ¢Hasta qué nivel se ha desarrollado en su organizacion el modelo de economia
circular?

34.1. Informacién adicional

Comunicacién ambiental
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35.- En el caso de desarrollar actuaciones en materia ambiental ¢en qué medida se
comunica alos empleados y a otros grupos de interés?

35.1. Informacién adicional.

VALORACION GLOBAL DE LA GESTION SOCIALMENTE RESPONSABLE

Priorizacién de temas

36.- Priorice la importancia que le otorga a los siguientes aspectos para lograr el éxito
en la gestion socialmente responsable. (1 més importante - 10 menos importante)

Valoracién Global

37.- ¢En qué nivel de 1 a 10 siendo 10 muy alto valora su satisfaccién con la gestion
socialmente responsable que actualmente realiza?

Puntos fuertes y areas de Mejora
38.- ¢Podria enunciar un punto fuerte?

Conocimiento de necesidades y expectativas de grupos de los interés (reuniones,
encuentros ...etc)

Experiencia en proyectos de cooperacion relacionados con la gestion medioambiental.
Oportunidad de mejora: fomentando la implicacion de las empresas instaladas en Walga en
estas areas de mejora

39.- ¢ Podria enunciar un area de mejora?

Comunicacién proyecto Walga.

Agenda 2030 y Objetivos de Desarrollo Sostenible

¢Conoce su organizacion la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS)?

En caso afirmativo, ¢su organizacion tiene identificados los ODS prioritarios sobre los
gue mas impacta?

Si larespuesta a la anterior pregunta es afirmativa, ¢ Cuales son?

[-1778718911] RSA - GRANDES EMPRESAS Y EMPRESAS PUBLICAS péagina 10/10



