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Empresa evaluada
ARQUISOCIAL, S.L.
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Zaragoza

ENFOQUE DE GESTION

¢Esta la organizacion adherida al convenio MAS DIRECTIVAS suscrito entre la
Asociacion Directivas de Aragén y el Gobierno de Aragén?

NO

¢Tiene implantado en su empresa un Plan de Gestion de la Diversidad o Plan de
Igualdad de Oportunidades y No discriminacion en el que queden definidos objetivos e
indicadores de seguimiento?

Sl
En caso afirmativo, ¢cuales?
Plan de Igualdad

¢Existe un compromiso claro y formalizado por parte del maximo 6rgano de direccién
con la gestion de la diversidad conocido y compartido por el personal de la
organizacion? (presencia en mision/valores, reflejo en documentos clave -escrituras
fundacionales, estatutos-, memorias)

Sl
En caso afirmativo, ¢cuales?

Se refleja en el Compromiso de Igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres
incluido en el Plan de Igualdad de la entidad, en los valores de la entidad y en el Plan de
Responsabilidad Social Corporativa que se tiene establecido.

3. ¢ Existe un compromiso publico de la organizacién de forma explicita y a través de la
firma y difusion de declaraciones, certificaciones y normas de evaluacidon y gestion
empresarial relacionadas con la Responsabilidad Social en general (ISO 26000,
SA8000), o con laigualdad de trato y no discriminacién (ODM, Charter de la Diversidad,
Pacto Mundial, Distintivo Igualdad en la Empresa, Trabajo Decente de la OIT, etc.)?

Sl
En caso afirmativo, ¢cuales?

1. Reconocimiento otorgado por el Instituto Aragonés de la Mujer como "Entidad
Colaboradora en Igualdad de Oportunidades entre mujeres y hombres".

2. Convenio de colaboracién entre el Instituto Aragonés de la Mujer y la entidad. para
desarrollar medidas y estrategias de apoyo a las mujeres con especiales dificultades de
insercion en el mercado laboral.
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MEDIDAS CONCRETAS DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES Y NO DISCRIMINACION
Organizacion general y comunicacion

- La perspectiva de diversidad (género, edades, discapacidades, culturas, etc.) tiene
presencia de forma transversal y comprobable en el Plan Estratégico de la empresa.

- Existe un diagnéstico de la diversidad dentro de la empresa, una descripcion de perfiles
de las personas trabajadoras atendiendo a su diversidad.

- Existe una persona o equipo responsable de las politicas de igualdad de oportunidades y
no discriminacion, con formacion adecuada y asignacion presupuestaria.

- La organizacion tiene procesos participativos de comunicacioén interna para sus personas
trabajadoras y grupos de interés, tendentes a gestionar la diversidad existente.

- La organizacion fomenta la presencia igualitaria por sexos en los diferentes niveles
dentro de su estructura.

- Existen mecanismos internos y/o externos de queja o reclamacion en el caso de
eventuales discriminaciones, en especial, para casos de acoso laboral.

- Existe un protocolo de actuacion ante el acoso sexual y acoso por razones de sexo,
conocido por todo el personal a través de los medios de comunicacion interna, incluido en
el manual de acogida y sometido a revision periédica y seguimiento.

- La organizacion transmite publicamente su compromiso con la diversidad.

- Se publican datos sobre la composicion de la plantilla atendiendo a su diversidad en la
memoria anual y otros informes de la organizacion.

- La organizacién extiende a toda la cadena de valor la gestion de la diversidad y sus
beneficios, por ejemplo, a su cadena de compras y con su cartera de proveedores

- La organizacion contempla la diversidad en sus propios productos y/o servicios,
atendiendo a las necesidades diferenciadas de sus potenciales clientes y mercados.

Acceso al empleo: Reclutamiento, seleccidon y acogida

- La organizacién garantiza la igualdad de trato y de oportunidades en sus procesos de
seleccion y captacion (en definicion de vacantes, en criterios de seleccién, en texto de
anuncios, en diversidad de canales de captacion, etc.)

- En las entrevistas de seleccion se valoran las competencias y capacidades de cada
persona y su adecuacion al trabajo vacante por encima de cualquier otro aspecto
diferenciador (edad, género, procedencia cultural, etc.)

- El equipo encargado de reclutar y seleccionar al nuevo personal es diverso y posee
competencias especificas para evaluar a personas candidatas diversas.

- Se impulsa la incorporacién de personas diversas en diferentes niveles de la
organizacion, dando preferencia a aquellas que, a igualdad de competencias profesionales,
se encuentran infrarrepresentadas.

- La organizacion tiene una politica de acogida/bienvenida con las nuevas personas
empleadas, que son reflejo de la diversidad de la organizacion.

Formacién y promocion profesional

- Las politicas internas de gestion de recursos humanos garantizan la igualdad de trato y
oportunidades a todas las personas de la empresa en sus relacionales laborales.

- Se realizan acciones de formacién y/o sensibilizaciébn en gestién de la diversidad en
todos los procesos y areas de la organizacién (habilidades interculturales, técnicas de
trabajo en equipo, idiomas, motivacion, gestion del tiempo, desmontaje de estereotipos y
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prejuicios, etc.).

- Se dispone de un mapa de la diversidad que muestra la configuracion de la plantilla
segun su categoria laboral junto a otras variables (género, edad, origen, experiencia,
antigiiedad en la empresa, etc.).

- Se potencia la transferencia del conocimiento interno existente entre los diferentes
miembros de la plantilla, aprovechando su diversidad.

- Existen mecanismos de evaluacion de la satisfaccion de las personas trabajadoras
respecto a las medidas de igualdad de oportunidades y de trato de la organizacion.

Estructura salarial y sistema de retribuciones

- Se ha realizado un analisis salarial (por categoria profesional y puesto de trabajo) con el
objetivo de detectar una posible brecha salarial y tomar las medidas necesarias para
corregirla.

- Existe un protocolo de deteccién y actuacion ante posibles discriminaciones y se ponen a
disposicion, con este objetivo, vias de comunicacion fluidas para todo el personal.

- Las retribuciones percibidas por cada persona trabajadora estan acordes con el sector y
la labor desempefiada, en funcién de la clasificacion profesional propia de la organizacion.
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