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INGENNUS URBAN CONSULTING, S.L.P.
CIF:B99341638
C/Alfonso I n°17.- 82 Planta.-
50003 - Zaragoza
Zaragoza

DATOS INICIALES
Indicar la fecha de actualizacién de la informacion de este cuestionario
Marzo 2024
Indicar el numero de personas empleadas que tiene la organizacién

44
CONCILIACION

Enfoque de gestion

1. ;Tiene implantado en su organizacién un Plan especifico de Conciliacién o Politicas
de Conciliacion incluidas en el plan de Igualdad, en el que queden definidos objetivos e
indicadores en esta materia?

2. En caso afirmativo, informacion adicional.

La conciliacion de la vida laboral, familiar y personal es una estrategia que facilita la
consecucion efectiva de mujeres y hombres. Esta se focaliza en conseguir una nueva
organizacién del sistema social y econémico donde todos puedan hacer compatibles las
diferentes facetas de su vida. Conscientes de que la conciliacion contribuye a una sociedad
basada en la calidad de vida de las personas, primando la igualdad de oportunidades entre
géneros para poder desarrollarse de forma igualitaria en todos los ambitos de la vida,
progresar profesionalmente, atender las responsabilidades familiares y poder disfrutar del
tiempo, tanto familiar como personal, Ingennus ofrece a los trabajadores los siguientes
beneficios:

HORARIO FLEXIBLE:

La franja horaria en la que los miembros de Ingennus pueden desarrollar su trabajo es
entre las 7:30 a.m y las 19:30 p.m. La Unica restriccién que existe es la comunicacién del
horario que se desea realizar, con el fin de que estas medidas no vayan en detrimento de
la organizacion. En las jornadas completas debera realizarse una parada minima de una
hora para poder comer, descansar y compartir momentos de distension con los
companieros. Las personas que por ley se acogen a una jornada reducida, pueden disfrutar
de una jornada continua, evitando jornadas partidas e ineficientes tanto en la vida laboral
como fuera de ella. Si uno de los miembros del necesita cambiar su horario por motivos
justificados, solo tiene que rellenar una solicitud que, cumpliendo con los elementos citados
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en el parrafo anterior, sera aprobada para cubrir sus necesidades. Esto permite que padres
y madres puedan compatibilizar los horarios de sus hijos con los suyos, pudiendo disfrutar
de més tiempo y mayor calidad en familia, asi como cuidar de las personas dependientes o
familiares con necesidades especificas.

OTRAS INICIATIVAS PARA LA CONCILIACION

Las siguientes medidas tienen como finalidad facilitar el acceso de los miembros del equipo
de Ingennus a algunos beneficios extraordinarios que faciliten su dia a dia. Son
gestionados desde la organizacion con el fin de liberar a los miembros del equipo de
gestiones en su vida cotidiana. Todo el mundo se puede beneficiar de los mismos
comunicandolo a su responsable directo y a la Responsable de Personas.

- Horario de verano (8-15:00h).

- Horario continuo en la semana de las Fiestas del Pilar.

- Gimnasio y pista de padel en el centro laboral a precios muy econdémicos.

- Gastos guarderia. Se trata de un sistema de vales para pagar en las guarderias afiliadas
a la red del proveedor para el primer ciclo de educacion infantil, nifios de 0 a 3 afios,
guedando excluidos los gastos adicionales que pudieran ocasionarse dentro de la
guarderia como (excursiones, material, etc.)

- Formacion. Este producto tiene la finalidad de actualizar, capacitar o reciclar al trabajador,
por lo que el curso debe estar relacionado con su actividad o desarrollo carrera profesional.

()

Todas estas medidas favorecen:

- Mejora en el clima laboral

- Mejora en la gestion y planificacién del tiempo

- Disminucién de estrés y conflictos laborales

- Aumento de la satisfaccion del personal

- Aumento de la retencién del talento cualificado, disminuyendo a su vez el coste de
reclutamiento y formacion

- Aumento de la fidelidad y estabilidad de la plantilla

- Mejora del compromiso de los miembros del equipo

- Mejora del rendimiento

- Aumento de la implicacion de los miembros del equipo en los objetivos de la organizacion
- Aumento de la capacidad productiva

- Mejora de la atencion y prestacion del servicio

- Disminucién del indice de absentismo

- Atraccion del mejor talento

Por dltimo, desde la pandemia se fomenta el teletrabajo, proveyendo de todos los recursos
necesarios a los trabajadores para poder garantizar las mejores condiciones posibles,
respetando al maximo los horarios de trabajo y favoreciendo la conciliacion.

3. ¢Existe algun sistema de valoracién del grado de satisfaccion de las medidas de
conciliacion implantadas por su empresa u organizacion?

[-1778707638] RSA PLUS 2024 - Empresas y Entidades pagina 2/9



Instituto Departamento de Presidencia,
Aragonés Economia y Justicia

de Fomento

C—

N |

4. En caso afirmativo, informacion adicional sobre el sistema de valoracion

Existe una encuesta de clima laboral que se envia y analiza de forma anual, y que incluye,
entre otros, un epigrafe de "bienestar y salud" con un total de 12 preguntas al respecto y
gue hacen referencia a:

- Carga de trabajo

- Nivel de estrés

- Promocién de un estilo de vida saludable

- Herramientas que favorecen la conciliacion
- Beneficios sociales

- Vacaciones

- Teletrabajo

- Horario y calendario laboral

- Motivacion y responsabilidades

5. ¢Se realiza algun tipo evaluacién y seguimiento del Plan especifico de Conciliacién o
Politicas implantadas?

6. En caso afirmativo, informacion adicional sobre el sistema de evaluacion y
seguimiento

Ingennus cuenta con su propio Departamento de Personas, desde el cual se establecen de
forma periédica objetivos y medidas concretas relacionados con bienestar y conciliacion,
entre otros.

Ademas, una vez analizadas de forma anual las encuestas de satisfaccion y clima, se crea
un plan de accion especifico con medidas que fomenten la conciliacion, para poder
satisfacer asi las necesidades, expectativas e intereses del Grupo de Interés ?empleados?.

7. ¢Tiene implantado algin sistema de gestién recocido que incluya la conciliacion
dentro de la empresa? Por ejemplo: Certificacion EFR de la Fundacion Mas Familia
www.masfamilia.org, Sello AROHE http://horariosenespana.com

8. En caso afirmativo, informacion adicional

Medidas concretas de conciliacion

¢, Qué medidas de flexibilidad horaria en el trabajo son habituales en la organizacién?
En caso de haber indicado otras medidas, ¢cuales son esas medidas?

¢, Qué medidas de movilidad geografica son habituales en la organizacion?
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En caso de haber indicado otras medidas, ¢cuales son esas medidas?

Beneficios Sociales. ¢Aplica ayudas o medidas adicionales voluntarias que aumenten
el salario, la calidad en el empleo o la satisfaccion de las personas trabajadoras?

En caso de haber indicado otros beneficios sociales, ¢ cuales son?

,Qué medidas relativas a la mejora de permisos legales son habituales en la
organizacién?

En caso de haber indicado otras medidas, ¢ cuales son esas medidas?

IGUALDAD DE OPORTUNIDADES Y NO DISCRIMINACION

Enfoque de gestién

1. ¢Tiene implantado en su empresa un Plan de Igualdad o un conjunto de medidas
orientadas a garantizar la igualdad de oportunidades y no discriminacion, en el que
gueden definidos objetivos e indicadores en esta materia? (De acuerdo al RD 901/2020
a partir del 8 de marzo de 2022 todas las organizaciones de 50 o0 méas personas en
plantilla estan obligadas a contar con un Plan de Igualdad y registrarlo en el REGCON)

2. En caso de disponer de un plan de igualdad, indique la direcciéon url de REGCON
donde se encuentra publicado (RD 901/2020). En el caso de disponer de un conjunto de
medidas indique informacion adicional.

Ingennus cuenta con medidas enfocadas en el fomento de la igualdad. Entre ellas:

- Contratacion de perfiles independientemente de su edad, sexo, raza, ideologia, etc.
- Salarios equitativos para perfiles equivalentes

- Puestos directivos y de responsabilidad asignados a mujeres

- (Etc.)

3. ¢Se realiza algun tipo de evaluacion y seguimiento del Plan de Igualdad o de las
politicas implantadas en esta materia dentro de su organizacion?

4. En caso afirmativo, informacion adicional.

Dentro del Departamento de Personas se hace un seguimiento periddico de las politicas
implantadas en materia de igualdad y actualmente se esta elaborando un nuevo
documento que incluye nuevas medidas, fruto de la incorporacién de nuevas propuestas
extraidas de los comentarios de la encuesta de clima laboral realizada a socios y
empleados.
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5. ¢Dispone la organizacion de un Registro retributivo de acuerdo a lo establecido en el
RD 902/20207?

6. Ademéas del cumplimiento de la legislacibn en materia de insercion laboral de
personas con discapacidad (LGD), ¢Tiene implantadas en su organizacién medidas
adicionales o un Plan de ayuda a la insercidn laboral de personas con discapacidad?

7. En caso afirmativo, informacion adicional.

8. Ademas de la declaracion de compromiso del Plan RSA, ¢existe un compromiso
publico por parte del méximo 6rgano de gobierno a través de la firma de declaraciones,
certificaciones y normas de evaluacion y gestion empresarial relacionadas con la
Responsabilidad Social en general (ISO 26000, SA8000), o con la igualdad de trato y no
discriminacion (ODM, Carta de la Diversidad (www.fundaciondiversidad.com), el Pacto
Mundial (www.pactomundial.org), Distintivo Igualdad en la Empresa
(www.igualdadenlaempresa.es), trabajo Decente de la OIT (www.ilo.org), pacto social
VIH (www.pactosocialvih.es), etc.)?

9. En caso afirmativo, informacion adicional.

Ingennus es socio signatory de la Red Espafola del Pacto Mundial, por lo que de forma
anual elabora un reporte que incluye el seguimiento y compromiso de la compafiia con los
ODS, incluyendo temas relacionados con igualdad de género, etc. Este documento es
publico y se comparte en la pagina web de Ingennus para que todos los Grupos de Interés
sean conocedores de las acciones realizadas por la empresa.

10. ¢Esta la organizacion adherida al convenio MAS DIRECTIVAS suscrito entre la
Asociacion Directivas de Aragén y el Gobierno de Aragén?

Medidas concretas de igualdad de oportunidades y no discriminacion

Compromiso de la organizacién y comunicacion

Acceso al empleo: Reclutamiento, seleccién y acogida

Formacién y promocién profesional

Estructura salarial y sistema de retribuciones
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VOLUNTARIADO Y ACCION SOCIAL

¢Cuales son las acciones de voluntariado y/o accién social al margen de su objeto
social que realiza la organizacion?

Ingennus destina el 0,7% de sus beneficios anuales a diversas causas sociales. Ademas,
cuando tienen lugar desastres naturales, Ingennus realiza donaciones puntuales para
poder contribuir a solventar los dafios materiales y personales. Por ultimo, Ingennus cuenta
con partida presupuestaria especifica dentro de su presupuesto de gastos anual que
incluye la colaboracion con diferentes asociaciones y clubes deportivos relacionados con
las siguientes areas: arquitectura, deporte y musica.

¢, Con qué organizaciones realiza las acciones de voluntariado y/o accién social?

Desde el inicio de su actividad, Ingennus ha colaborado con:

- Caritas

- Cruz Roja

- ASPANOA

- Balonmano Colores

- APSATUR

- Pocion de Héroes

- Carreras benéficas

- Fénix Club de Rugby

- Orquesta de Camara Tultti
- Céatedra en Mercado Inmobiliario
- Red Madre

- Arquitectos Sin Fronteras
- Comedor El Carmen

- Etc.

¢ Con qué periodicidad realiza las acciones de voluntariado y accién social?

Las acciones, incluidas dentro de un plan anual, se realizan de forma periédica en funcién
de las necesidades de cada organizacion. Algunas colaboraciones son anuales, otras
trimestrales y otras puntuales.

DIFUSION DE LA CULTURA EN ARAGON
¢, Qué acciones realiza la organizacién para la difusion de la cultura en Aragbn?

- Participacion en actividades de organizaciones y clUsteres sectoriales

- Organizacion de una jornada de innovacién inmobiliaria anual para crear valor en materia
de innovacion

- Participacion en premios tanto de gestion como de arquitectura para poner en valor
buenas préacticas y proyectos relevantes

- Participacion en informes trimestrales para presentar la informacion relativa a mercado
inmobiliario

- Envio de notas de prensa sobre tematicas con gran relevancia

- Participacion en ferias de empleo para captar talento

- Etc.
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¢Con qué colectivos realiza estas acciones?

- Camara de Comercio de Zaragoza

- ADEA

- Cétedra en Mercado Inmobiliario de la Universidad de Zaragoza
- Colegio Oficial de Arquitectos de Aragon

- Medios de comunicacion

- Universidad de Zaragoza

- Universidad San Jorge

- Etc.

¢ Con qué periodicidad realiza estas acciones?

El Departamento de Comunicacion y Marketing cuenta con un plan de comunicacion anual
donde se establece un calendario, mes a mes, de las diferentes acciones (incluyendo
asistencia y participacion en eventos, congresos, charlas, conferencias?) que contribuyen a
la difusiébn de la cultura. Ademas, Ingennus difunde a nivel interno y externo todas las
iniciativas y colaboraciones que realiza de forma periddica.

COMPROMISO CON LOS ODS

¢Esta comprometida su organizacion con la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS)?

En el caso de estar adherida al Pacto Mundial de la ONU identifique la URL de su ultimo
Informe de Progreso

https://unglobalcompact.org/what-is-gc/participants/134889-Ingennus-Urban-Consulting-S-L
-P

¢ Su organizacién tiene identificados los ODS prioritarios sobre los que mas impacta?

Si larespuesta a la anterior pregunta es afirmativa, ¢ Cuéles son?

¢ Se han realizado actuaciones de sensibilizacion en ODS?

En caso afirmativo, informacion adicional

Dentro del plan de RSC anual se incluyen los ODS prioritarios para la compaiiia. Estos
nacen del impulso del Departamento de Comunicacion y Marketing junto con Direccion.
Ademas, se realizan talleres en los que, de forma participativa, los empleados pueden
contribuir a tomar la decision de elegir los ODS prioritarios para la compafiia, tras analizar
el contexto afio a aflo. Ademas, en la pagina web se cuelga el informe de progreso de los
ODS para que todos los Grupos de Interés tengan la informacion a su alcance,
garantizando asi la transparencia de las comunicaciones.

¢cCuenta su organizacién con personal/s o departamento/s concretos que se encargan
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de integrar los ODS en las actividades de la organizacion?

En caso afirmativo, informacion adicional

En el Departamento de Comunicacion y Marketing estan integradas todas las tareas
relacionadas con la responsabilidad social corporativa y los ODS:

- Desarrollo de un plan de RSC

- Elaboracién de memoria anual para obtencion del sello RSA+

- Actualizacién anual del informe de progreso de los ODS junto con el departamento de
Sistemas Integrados de Gestion

- Formaciones internas

- Comunicacion interna y externa de temas relacionados con la responsabilidad social

¢Ha desarrollado su organizacion un analisis de impactos sobre los ODS priorizados?

En caso afirmativo, informacién adicional

Ingennus cuenta con un sistema de gestiébn de riesgos segmentados por tematicas:
penales, entorno, estratégicos, operativos y naturales. Todos ellos pueden tener un
impacto directo en los ODS y en la actividad de la empresa, y como tal se incluyen dentro
de la estrategia de la compainia.

¢Ha tenido en cuenta su organizacion el contexto y/o ha realizado consultas a los
grupos de interés u otros actores externos?

¢Ha establecido su organizacion las lineas prioritarias de actuacion para contribuir a
los ODS priorizados -Plan de Accién de ODS- ?

En caso afirmativo, identifigue las acciones concretas que forman parte del Plan de
Accién de ODS

- Firma de acuerdos de renovacién con las asociaciones e iniciativas con las que tiene
compromiso y convenios firmados.

- Ejecucién del plan de accién en materia de RSC.

- Redaccioén de los informes y memorias correspondientes.

- Organizacion de eventos establecidos en el calendario anual.

En caso de existir un Plan de Acciéon de ODS o acciones concretas, ¢se establecieron
los objetivos e indicadores de seguimiento?

En el caso de desarrollar actuaciones de contribuciéon a ODS ¢Se comunican a las
personas empleadas y otros grupos de interés, fomentando su participacién e
implicacion activa?
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En caso afirmativo, informacién adicional

La comunicacion con los Grupos de Interés es clave. Conocer sus expectativas,
necesidades e intereses es parte de nuestro trabajo en gestién y, como tal, se establecen
planes de accidén concretos para poder garantizar el compromiso de la empresa con los
ODS prioritarios.

En la pagina web se publica el informe de progreso actualizado como forma de comunicar
de forma transparente todas las acciones que realiza la compafiia.
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