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ARC International
es el lider mundial de
produccion de vidrio de mesa




ARC INTERNATIONAL HOY

Es una Sociedad de capital 100% familiar.
Empleados en el mundo: 15.000
Esta presente en los cinco continentes a través de emplazamientos de

produccion, filiales de distribucion y oficinas comerciales.
Cifra de Negocio: 1.500 millones de Euros
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SISTEMA DE GESTION DE STOCKS

OBJETIVO
Reducir el nivel de stocks, mejorando el Nivel de Servicio y asegurando la

capacidad futura de la red, en una base optimizada.

COMO
Desarrollo de la funcionalidad Demand Planing
emand Modelling en DPM |  Maestro Aticulos
Comercial S— - Familias
9 * Proveedores
e Parametros log’s +
Stock
°nterfase entre DPMs Import * Autonomias
I Dy Gt I st mant * Sustituciones

* Histérico Ventas
 Entradas pendientes
« Salidas pendientes

aracteristicas estadisticas
Demanda

Stock/Nivel Servicio Optimo
por item

0 Stock Mix Optimizacion

Céalculo de los tuneles de
Propuestas

E Centralizacion de stocks

G ERP ADI
SAP R/3

 Previsiones NPP”s
 Previsiones resto de
Flujos

* Solicitudes compra
* Solicitudes traslado
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NIVEL DE STOCK EN MILES DE €
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SISTEMA DE GESTION DE ALMACENES

OBJETIVO

Establecer una herramienta europea de gestion de almacenes alineada con las
estrategias de:

COMO

Arquitectura y estructura de gestion
Desarrollo de la funcionalidad Warehouse Management System

REAPROVISIONAMIENT PICKING HERRAMIENTAS DE MEDICION Y

- Reaprovisionamieffb automaticol - Asignacion automatica de listas de picking | - Desarrollo de unG@fhterh R gestién por

por punto de pedido - Picking agrupado de cajas Pareto mdltiple

- Tamafio de ubicacién adaptado | - Preparacion de pedidos con RF vocal - Contral individual de 1a nrodddeeigaeion de
a ARC - Pick and pack para piezas sueltas con LOGISTICA ficheros
EXPEDICIONE eleccion automatica del tipo de caja INVERSA maestros

- Customiz&cién CROSS DOCKING - Control centralizado del i
S?elsaracién , - Pedidos de encargo proceso B UBICACION
pedidos - Operaciones completas - Imputacion de costes - Asignacion

- Identificacion i automatica por RF
con EAN128 en INVENTARIOS RECEPCION - Sistema Push-

la salida de o - Integracion del DESADV y EAN128 de | back para
mercancia -Inventarios ciclicos por RF Proveedor referencias super A

- Integracion del Control de Calidad en la
entrada
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2006

2007

2008

Productividad medida en OT' 's/hora

Concurso Sistemas de Gestion de Almacenes
Seleccidén del Sistema
Inicio del Desarrollo

Pliego de condiciones del Sistema

Validacion del Sistema

Maqueta de voz

Adquisicion terminales de voz

Puesta en marcha de la funcionalidad de recepcion
Traslado de mercancia al Regulador

Arranque picking/vocal

Mejora continua: Logistica Inversa, Productividad, etc.
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OCT
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MAR
MAR — ABR
MAY
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oct-08
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RED FISICA

OBJETIVO

Materializar la centralizacion de los stocks y la optimizacion de los procesos de
fullfilment, eliminando estructuras redundantes, incrementando la flexibilidad
operativa de costes logisticos y asegurando el nivel de servicio y la proximidad al
cliente.

COMO
Concepcioén y disefio;
construccion e
implantacion:

Simulacién de

flujos

Andlisis

Outsourcing-

Insourcing

Disefio de lay-
out
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ANALISIS OUTSOURCING - INSOURCING




ingﬁging

Small truck area

B\
iding

ﬂ~ N

CrZss-dock Trailer loading and unloading area

l{ Area de Seguridad

W —

Gl L b VOO b e L 7 I R Aty

Dinamica

. Box Total picking locations: 70 ref.

70 Super A ref. for box picking and palet picking
v¢ 1 \/

Storage height: 3 levels

Picking
|:> Total capacity: 1.050 pallets
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RED FISICA

OBJETIVO
Materializar la centralizacion de los stocks y la optimizacion de los procesos de
fullfilment, eliminando estructuras redundantes, incrementando la flexibilidad
operativa de costes logisticos y asegurando el nivel de servicio y la proximidad al
cliente.

COMO
Concepcion y disefio;
construccion e

implantacion: Bonegneiin
;’?5" e
Simulacion de Pliego construccion
%l%%ﬁsis Concurso de
Outsourcing- Corsttrooiddn
Ll Estanterias

Disefio de lay-

L Parque de manutencion

Linea de embalaje
Equipamiento descarga
Udide Picking
Sefializacion interna
Oficinas centrales
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OBJETIVO

RED FISICA

Materializar la centralizacion de los stocks y la optimizacion de los procesos de
fullfilment, eliminando estructuras redundantes, incrementando la flexibilidad
operativa de costes logisticos y asegurando el nivel de servicio y la proximidad al

cliente.

COMO
Concepcioén y disefo;
construccion e
implantacion:

Simulacion de
flujos
Analisis
Outsourcing-
Insourcing

Disefio de lay-

out

Pliego construccion
Concurso de construccion
Construccion

Estanterias

Parque de manutencion
Linea de embalaje
Equipamiento descarga
®wige Picking
Sefializacién interna
Oficinas centrales

Traslados
Organizacion

Nuevos procesos :
- Centralizacion log.
inversa

- CTI

-CTN
Sivgrenicion de
13888 ones
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CRONOLOGIA DEL TRASLADO

Sincronizar la disponibilidad de todos los elementos necesarios

Duplicar servicios, mandos, personal, medios de manutencion,
mantenimiento, durante el periodo de coexistencia de antiguas y nuevas
instalaciones

Escalonar y coordinar el vaciado progresivo de stocks perifericos

Localizar emplazamientos para las plataformas de cross-docking

Ocuparse de aspectos aparentemente secundarios

Sincronizar globalmente la nueva cadena de suministro

Redefinir los procesos para el control del servicio en la nueva situacion

Asegurar en todo momento la fiabilidad de inventario

Coordinar el traslado de bienes y personas

10. Puesta en marcha de nuevos servicios
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Distribucion semanal de lineas

Distribucion semanal de lineas

10000 - 9.000 alisata
8.000 |
80007 7.000 -
6000 6.000 —
4.000
2000
3.000 s
0- Lunes | Martes Miércol Jueves |Viernes | Media
Lunes | Martes | Miércol | Jueves |Viernes |Promed es
Distribucidon semanal Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Semana
de cargas necesarias|ccss| crF | ccss| cRF |ccss| cRF | ccss] cRF |ccss| CRF |ccss| CRF
BARCELONA | 1,1 0,0 1,0 2,2 1,7 0,0 1,0 0,0 1,1 0,8 5,9 3,0
VALENCIA 1,1 0,0 1,0 2,0 1,9 0,0 1,1 0,0 1,0 0,9 6,1 2,9
MADRID 1,1 2,7 1,9 0,0 2,0 0,0 2,0 0,0 1,9 1,0 8,9 3,7
SEVILLA 0,9 2,6 0,9 0,0 1,8 0,0 1,0 1,2 2,0 0,0 6,7 3,8
GALICIA 1,0 0,0 0,8 0,0 1,0 0,0 15 0,0 1,0 0,0 54 0,0
BALEARES 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
CANARIAS 0,0 0,0 0,0 0,0 1,6 0,0 1,7 0,0 0,0 0,0 3,3 0,0
PORTUGAL 1,5 0,0 1,0 0,0 1,8 0,0 1,5 0,0 1,3 0,0 7,2 0,0
ZARAGOZA 1] 3,0 0,0 3,1 3,5 0,0 4,2 0,0 3,5 17,2 2,5
TOT. PARCIAL 9,8 53] 9,8 6,0 | 15,3 | 0,0 14,1 1,2 1 11,8 | 3,4 60,8 | 15,9
N° camiones 15,1 15,8 15,3 15,3 15,2 76,7 115,34




PROYECTO DE UN EQUIPO DE MAS DE 100 PERSONAS

La coordinacion, soporte y pilotaje del proyecto

La concepcidn, el disefo, la planificacion , los estudios
de outsourcing, las compras tecnicas, la coordinacion
del proyecto y la puesta en marcha del WMS

La nueva gestion de Demand Planing con las Business
Unit y la centralizacion del stock

La coordinacion de traslados y la puesta en marcha de
todos los procesos

La transformacion de lared perimetral en plataformas
de cross-docking

La comunicacion del proyecto y la gestion social

La gestion de contractualizacion de las compras y las
alianzas. Los estudios financieros

El arranque de nuevos servidores y el traslado de los
sistemas informaticos

SUPPLY CHAIN EUROPA

DPTO. TECNICO

DPTO. DE
APROVISIONAMIENTO

DPTO. DE
OPERACIONES

JEFES DE SERVICIO DE
CENTROS REGIONALES
DPTO. RR.HH.

DPTO. JURIDICO

DPTO. DE SISTEMAS
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EL PROYECTO A TRAVES DE SUS PARTNERS

El disefio del almaceén

La construccion del almacén

ali Dl mrmsn
Lol l.ll.uyl.‘:l.;,;.

The Global Distribution Solution

La optimizacion de stocks mediante DPM Y4 Tﬂﬁlﬁﬂ?'{mp
2:®
La creacion de los flujos de picking vocal s
zetes

ALWAYS A DDOD 1D

Lainstalacion de estanterias

El nuevo parque de manutencion

Los flujos directos y la subcontratacion de plataformas
de cross-docking

La colaboracion institucional para la puesta en marcha




