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La importancia de la 
Innovación para las 
TIC
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La innovación es fundamental en el 
mercado actual
• No se concibe el desarrollo de los mercados 

actuales sin Innovación.
• No es posible crear nuevos mercados sin 

Innovación.
• No parece fácil incrementar los ingresos o reducir 

costes sin innovar.
• La Innovación está en todas y cada una de las 

facetas de la vida en la Sociedad de la 
Información.
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La Innovación y las TIC
• La mayoría de las innovaciones en las empresas 

actuales tienen como motor a la tecnología y en 
concreto a las TIC.

• Es imprescindible fomentar el I+D+i para el futuro 
del mercado.

• La innovación a través de las TIC permitirá la 
adaptación de las empresas al nuevo modelo de 
negocio.

• Los servicios convergentes permitirán un 
desarrollo del mercado con las suficientes 
garantías de éxito.



El espíritu 
emprendedor y 
la innovación 
motores de HP
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De la idea al negocio
Enseñanzas de la historia de HP

• Universidad – emprendedor - empresa
• Empresa capital riesgo
• No “me too”
• Productos para hoy vs. investigación teórica
• Reinversión permanente
• ¡Cultura gestión recursos humanos en 1939 !
• Red colaborativa Silicon Valley
• No miedo al fracaso 
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Una tradición de emprendedores.
HP como generadora e integradora del espíritu emprendedor

Digital Equipment Corp

Tandem

Compaq

1957

1982

1974

1997

1998

Apollo
1939

1989
May 7, 
2002

1979

New HPHewlett-Packard
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El espíritu emprendedor, la investigación 
y el desarrollo dan sus frutos
• Compañía numero 11 de ranking Fortune 500, con 80.000 M$ de 

facturación anual.
• 7.000 M$ de crecimiento orgánico en 2003.
• Nº 1 ó 2 en la mayoría de los negocios donde compite. 
• Más de 21.000 patentes. 650 productos introducidos el pasado año.
• 100 Bolsas de valores, entre ellas las 14 más grandes del mundo, usan 

tecnología HP en su proceso diario.
• El 90% de las transacciones de valores mundiales se hacen con 

tecnología HP.
• Dos de cada tres transacciones de tarjetas de crédito y tres de cada 

cuatro transferencias electrónicas de fondos se hacen con tecnología 
HP.

• Ayudamos a controlar el 65% de la infraestructura energética del mundo.
• Cada día se toman más de 200 millones de fotos usando cámaras HP.
• Cada año se venden más de 40 millones de soluciones de impresión.
• …



La gestión del 
impulso 
emprendedor y la 
innovación en 
Hewlett-Packard
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La innovación y HP

¿De dónde salen las ideas innovadoras?…

y dónde acaban?
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Las ideas vienen de…
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Revisión de las aportaciones
Grupos de contribuidores individuales 
revisan las ideas ya debatidas en los 
foros, aportan sus conocimientos y 
experiencias y preparan las propuestas 
para llevarlas  a la práctica.

Foros de Ideas
Emisión de ideas y discusión de 
las mismas en los foros.
Desarrollo de las ideas con la 
retroalimentación de las 
discusiones en los foros.

… y se desarrollan …

Creación de 
Nuevos 

Negocios

Viveros para ideas, 
innovadores y emprendedores.
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Iniciativa NBC (New Business
Creation)

• Identificar y lanzar nuevos negocios

• Foco en nuevos mercados

• Complementar el porfolio de los grupos de 
negocio con negocios que se encuentran en 
fase temprana de desarrollo

• Crear un marco estable para la creación de 
nuevos negocios, así como un proceso de 
desarrollo perfectamente definido

Objetivo crecimiento de HP
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El proceso de creación de nuevos 
negocios en HP

Fase de 
Generación 

de Ideas

Fase de 
Generación 

de Ideas

Fase de 
Concepto de 

Negocio

Fase de 
Concepto de 

Negocio

Fase de 
Creación o 

Cierre

Fase de 
Creación o 

Cierre

Foco/Actividad

Marco preliminar 
de la idea
Identificación de 
incertidumbres

Foco/Actividad

Valoración de la 
oportunidad y 
modelo de negocio

Razones de negocio 
para implementar la 
idea

Identificación y 
prueba de riesgos 
mas importantes

Fomentar el 
clima 

emprendedor
Descubrir y 

gestionar los 
desencuentros

Tomar 
decisiones 
para evitar 
fracasos

Fase de 
creación del 

Negocio

Fase de 
creación del 

Negocio

Fase de 
Iniciación
Fase de 
Iniciación

Foco/Actividad

Crear el equipo clave

Planificar la empresa

Conseguir la 1ª ronda 
de financiación

Inculcar 
el foco 

en 
negocio

Foco/Actividad
Prueba de concepto 

Definición del valor de 
la oportunidad

Rol de la Dirección

• Caminos 
tecnológicos

• Mercado potencial

• Creación del 
“resumen de la 
idea”

•Viabilidad técnica de la 
fase de concepto

•Estrategia de mercado y 
tamaño del mismo

•Estrategia de fabricación

•Estrategia de distribución

•Generación de Plan de 
Negocio tipo “Capital 
Riesgo”

•Demostrar la viabilidad 
técnica en las fases de 
“inv ención” y “demostración”

•Ejecución del plan de 
introducción en el mercado

•Preparación del canal de 
distribución

•Preparación de la fabricación
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Ejemplos de iniciativas “emprendedoras”. 
HP en San Cugat (Barcelona)
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Ejemplos de iniciativas “emprendedoras”. 
HP en San Cugat (Barcelona)



HP y la 
Innovación en 
España

HP y la 
Innovación en 
España
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Resultados de la Innovación de HP 
en España
• 50 M€ de inversión en I+D en 2004
• Más de 2 patentes a la semana
• Más de 400 ingenieros de I+D 
• Cuota de mercado del 70% a nivel mundial en los productos bajo su 

responsabilidad
• Localización frente a Deslocalización
• El 40% de la plantilla de HP Española está dedicado a 

responsabilidades de ámbito Europeo y mundial sin dedicación al 
mercado español

• Compañía nº 1 de T.I. en España con 1.750 M€de facturación en 
2003

• Nº 1 en la mayor parte de los negocios en los que operamos
• Responsabilidad Social Corporativa ampliamente desarrollada 
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Actividades de I+D de España

•Impresión de Gran Formato

•Impresión Digital de Alta 
Calidad y Alta Velocidad

•Bolígrafo y Papel Digital

•I + D básico (oficina de los 
HP Labs en Barcelona)
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Evolución de HP Barcelona

Establecimiento Centro Producción19851985--19891989

Desarrollo de competencias 
de I+D y Marketing

19891989--19921992

Creación de nuevos negocios19951995--19991999

Transformación en centro 
multinegocio11999999-- 20042004

Responsabilidad Mundial de negocio19921992--19951995Impresión

Imagen
Impresión
Servicios
HPLabs
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El espíritu emprendedor y la innovación, 
elementos de competitividad local y 
global 




